
TS EN ISO 9001 DÖKÜMANTASYON EĞĠTĠMĠ 

 

 

 

EĞĠTĠMĠN AMACI: 2. Grup Pilot seçilen 2., 5.,9.,12.,13.,14.,16. Bölgelerimizdeki 
Kalite Yönetim Temsilcilerine  TS EN ISO 9001 in dokümantasyon yapısı hakkında 
bilgi vermek 

EĞĠTĠM TARĠHĠ:   10.05.2011 – 12.05.2011 

EĞĠTĠM SÜRESĠ:   3 GÜN 

EĞĠTĠM YERĠ:    AR-GE EĞĠTĠM SALONU 

EĞĠTĠMĠ VEREN BĠRĠM/FĠRMA:   

AR-GE DAĠRESĠ BAġKANLIĞI KALĠTE 
YÖNETĠM VE AR-GE ġUBESĠ 
MÜDÜRLÜĞÜ 

EĞĠTĠMĠ VEREN UZMAN ADI:   Ebru ġENTÜRK ÇĠMġĠR 

EĞĠTĠM KATILIMCILARI VE SAYISI:    41 

EĞĠTĠM DEĞERLENDĠRME PUANI (1 – 5):    4,6 

EĞĠTMENĠN DEĞERLENDĠRĠLME PUANI           
(1 – 5):   

4,6 

EĞĠTĠM HAKKINDA GENEL GÖRÜġLER: Eğitim; içerik, eğitim notları, eğitim araçları 
bakımından çok iyi olarak; eğitim süresi, eğitim yeri koĢulları olarak iyi 
değerlendirilmiĢtir. Eğitim süresinin daha uzun tutularak, karĢılıklı fikir alıĢ veriĢi 
yapılarak TS EN ISO 9001 Kalite Belgesinin alımındaki zorlukların daha kolay 
aĢılacağı vurgulanmıĢ ve bu tür eğitimlerin tekrarının yapılması talepleri 
mevcuttur. Eğitim çok faydalı bulunmuĢ. Kalite Yönetim Sisteminin hizmetlerinin 
kalitesini arttıracağı Ģeklinde görüĢler çoğunlukta olup, düzenleyenlere teĢekkür 
edilmiĢtir. Eğitmen; bilgi, deneyim yönlerinden, sunuĢ tekniği, seminere katılım 
teĢviki ve zamanlaması konularında çok iyi olarak değerlendirilmiĢtir. Sunumun 
hızlı anlatılması nedeniyle bazı katılımcılar zorluk yaĢamıĢlardır. Kalite Yönetim 
Sisteminin yürütülmesi için Bölgelere personel alınması konusunda destek 
istenmiĢtir. 



 

 

 

 

 


