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I) GIRIS
1.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Aragtirmanin  konusu ve amaci; yol kullanicilarina yonelik ki mevsiminde
karayollarinda gergeklestirilen kar miicadelesi ile ilgili bir anketin “Kar Micadelesi” baslig
ile internet ortaminda ele alinmasi, konuyla ilgili olarak kamunun bilgi diizeyinin 6l¢iilmesi,
algt ve bilgideki eksikliklerin ortaya c¢ikarilmasi ve bdylece hem kamuoyunun
bilgilendirilmesi hem de Kurulusa iliskin herhangi bir olumsuz goriis ya da uygulama var ise

caligmalarin g0zden gegirilerek, alanla ilgili iyilestirmelerin yapilmasini saglamaktir.

1.2. Arastirmanin Kapsam

Aragtirma web ortaminda uygulamaya yonelik olarak ve internet (zerinden
doldurulabilen “Kar Micadelesi” soru formunu icermektedir. Bu anket kapsaminda 2015-
2016 kis mevsiminde gerceklestirilen kar miicadelesi sorgulanmistir. Ayni1 anket 2014-2015
kis mevsimi i¢in 2015 yilinda yapilmis olup s6z konusu ankete 2.305 kisi katilim saglamistir.
Anket, Kurumumuz Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligi tarafindan hazirlanan yazilim ile,

KGM internet giris sayfas1 www.kgm.gov.tr adresinde 01.06.2016 — 21.11.2016 tarihleri

arasinda internet sayfasini kullananlara sunulmustur. Aylar itibariyle karayollarinin web

sayfasini ziyaret eden ve ankete girig yapanlarin sayisi, asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1.2.1. Aylar itibariyle KGM Web Sayfasini Ziyaret Edenlerin ve Ankete Giris Yapanlarin
Dagilimi

Tarih KGM Web Sayfasini Ziyaret Sayisi  Ankete Katilan Sayisi %

1-30 Haziran 2016 519.514 100 0,019
1-31 Temmuz 2016 812.182 69 0,008
1-31 Agustos 2016 654.510 105 0,016
1-30 Eylil 2016 543.700 85 0,015
1-31 Ekim 2016 497.955 78 0,015
1-21 Kasim 2016 335.649 65 0,019
TOPLAM 3.363.510 502 0,094

2015-2016 kis mevsimi igin yapilan bu ankete katilim bir dnceki ankete goére daha
azdir. Bunun nedeninin ise mobil uygulamalar nedeniyle ankete katilim baglantisinin kurum

web sayfasinda pop-up ile verilememesi oldugu diisiiniilmektedir.


http://www.kgm.gov.tr/
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1.3. Yontem

1.3.1. Arastirma Modeli

Arastirmanin amacina uygun olarak nicel (quantitave) veri toplama teknigi ile betimsel

arastirma modeli kullanilmistir.

1.3.2. Veri Toplama

Arastirma i¢in gerekli veriler, KGM resmi web sayfasinda yaklasik alt1 ay suresince
yayinlanan “Kar Mucadelesi” anketi ile internet iizerinden toplanmistir. Ankette esit aralikli
nominal ve ordinal olgiimler kullanilmistir. Anket; demografik bilgiler, ara¢ kullanim
durumu, sehirleraras1 seyahat durumu, trafik cezasi alma durumlari, kar miicadelesine iliskin

bilgi ve davranig sorular1 olmak tizere toplam 26 sorudan olusmaktadir.

1.3.3. Verilerin Analizi

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS 23.0 (Statistical
Packages for Social Science) paket programindan yararlanilmistir. Kullanilan betimsel
arastirma modeli dogrultusunda veriler tanimlayici istatistikler kullanilarak ¢6ziimlenmis,

siklik (frekans), yiizde, ortalama ve standart sapma kullanilmistir.

IT) AYIN KONUSU “KAR MUCADELESI” ANALIZi VE DEGERLENDIRMELERI

Bu boélimde, toplam 26 sorudan olusan ve 01.06.2016 — 21.11.2016 tarihleri arasinda
internet ortaminda gerceklestirilen “Kar Micadelesi” c¢alismasina iliskin analizler ve

degerlendirmeler yer almaktadir.

2.1. Demografi

Bu boéliimde ankete katilip demografiyle ilgili sorular1 cevaplayanlarin cinsiyet ve yas
dagilimlari, egitim seviyesi ile ara¢ kullanim bilgileri yer almaktadir. Genel olarak
incelendiginde katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu erkek, 25-34 yas araliginda ve egitim diizeyi

lise ve iistii kisilerden olusmaktadir.
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M Erkek H Kadin

Grafik 2.1.1. Ankete Giris Yapanlarin Cinsiyeti

Ankete giris yapanlarin %89’unu erkekler ve %11’ini kadinlar olusturmaktadir. Yas
dagilimlart incelendiginde 18 yasindan kiigiik olanlarin oran1 %2’dir. Bununla birlikte ankete
katilanlarin %11’i 18-24 yas araliginda, %50°si 25-34 yas araliginda, %17°si 35-44 yas
araliginda, %14’ 45-54 yas araliginda ve %6’s1 55 yas ve lizeri yas grubunda yer almaktadir.

2%

M 18 yasindan kiiglik m18-24 m25-34 m35-44 m45-54 m 55 yas ve Uzeri

Grafik 2.1.2. Ankete Giris Yapanlarin Yas Araliklari
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Anketin yas ve ara¢ kullanim sorular filtre sorular olup yas sorusuna “18 yasindan
kiigiik” ve ara¢ kullanim sorusuna “Hayir, ara¢ kullanmiyorum” cevabini verenlerin anketi
sonlandirilmigtir. Bu durumda 452 kisinin anketi degerlendirilmeye alinmis olup analiz
caligmasinda degerlendirmeye alinan katilimcilarin cinsiyet ve yas dagilimlari asagidaki

grafiklerde verilmistir.

B Erkek H Kadin
Grafik 2.1.3. Katimcilarin Cinsiyeti

Anketi gecerli olanlarin %92’sini erkekler ve %8’ini kadinlar olusturmaktadir.

m18-24 W 25-34 m35-44 H45-54 B 55 yas ve lizeri

Grafik 2.1.4. Katihmcilarin Yas Araliklari
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Anketi gegerli olanlarin yas dagilimlar incelendiginde, %50’si 25-34 yas araliginda,
%19’u 35-44 yas aralifinda, %16’s1 45-54 yas araliginda ve %9’u 18-24 yas aralifinda yer
almistir. 55 yas ve {lizeri grupta olup ankete katilanlarin orani ise %6°dir. Genele bakildiginda

katilimcilarin biiytik ¢ogunlugunun (%85) 25-54 yas araliginda oldugu gorllmektedir.

o ilkokul ve Ortaokul H Lise = Yiiksekokul m Universite M Lisansustii

Grafik 2.1.5. Katiimcilarin Egitim Seviyesi

Ankete katilanlarin %12’si lisansUstl, %52°si Universite, %181 ylksekokul, %14°U
lise, %4°0 ilkokul ve ortaokul mezunudur. Genele bakildiginda katilimcilarin %96’sinin
egitim seviyesi lise ve Ustldar.

Ikamet edilen ile gore incelediginde, ankete Turkiye’deki 66 ilden katilim
saglanmistir. Ankete girislerin en fazla oldugu il %22 ile iilke niifusunun %19’unu barindiran
Istanbul’dur. Ikinci siray1 ise %16 katilim oranyla iilke niifusunun %7 sini barindiran Ankara
almaktadir. Ankette yer alan ara¢ kullanimina iligskin filtre soru ikamet edilen il sorusundan

sonra gelmekte olup bu soruya 491 kisi cevap vermistir.
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A
o’

Tablo 2.1.1. “ikamet ettiginiz il?”

il Adi

istanbul
Ankara
Trabzon
izmir
Erzurum
Antalya
Kocaeli
Kayseri
Bursa
Konya
icel
Diyarbakir
Sakarya
Sivas
Denizli
Adana
Burdur
Kars
Samsun
Van
Balikesir
Tekirdag
Erzincan
Bilecik
Afyon
Bitlis
Bolu
Edirne
Isparta
Eskisehir
Artvin
Bingol
Canakkale

Corum

Sayi

106
78
17
15
14
13
13
12
10
10

[N
o

w W w w s~ b P DS PP U OO O NN NN 0O 00 0 O

Yiizde (%)

21,6
15,9
3,5
3,1
2,9
2,6
2,6
2,4
2,0
2,0
2,0
1,8
1,6
1,6
1,6
1,4
1,4
1,4
1,4
1,2
1,2
1,2
1,0
1,0
0,8
0,8
0,8
0,8
0,8
0,8
0,6
0,6
0,6
0,6

il Adi Sayi Yiizde (%)
Hakkari 3 0,6
K.Maras 3 0,6
Zonguldak 3 0,6
Mugla 3 0,6
Sanlurfa 3 0,6
Aksaray 4 0,8
Amasya 2 0,4
Diizce 3 0,6
Elazig 2 0,4
Gaziantep 3 0,6
Giresun 2 0,4
Yozgat 2 0,4
Hatay 2 0,4
Kastamonu 3 0,6
Manisa 2 0,4
Kirklareli 2 0,4
Malatya 2 0,4
Nigde 2 0,4
Tokat 2 0,4
Bayburt 2 0,4
Karaman 2 0,4
Yalova 3 0,6
Bartin 2 0,4
Aydin 1 0,2
Agn 1 0,2
Ordu 1 0,2
Rize 3 0,6
Usak 1 0,2
Kirikkale 1 0,2
Sirnak 1 0,2
Ardahan 1 0,2
Karabiik 1 0,2
Toplam 491 100
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2.2. Ara¢ Kullamim Durumu

Bu bolimde katilimcilarin arag kullanimi, sehirlerarasi seyahat durumu ve son bir yil
icinde trafik cezasi alma durumlarina iliskin sonuglar degerlendirilmektedir. Ankete
katilanlarin %92’si ara¢ kullandiklarini, %8’i ise ara¢ kullanmadiklarini belirtmistir. Arag
kullanim sorusu filtre sorulardan biri olup, bu soruya “Hayir, ara¢ kullanmiyorum” cevabini

verenlerin anketi sonlandirilmistir.

M Evet, ara¢ kullaniyorum B Hayir, arag kullanmiyorum

Grafik 2.2.1. Arag¢ Kullanim Durumu
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M Her guin kullaniyorum B Haftada 3-4 kez kullaniyorum ~ m Haftada 1-2 kez kullaniyorum

B Ayda 3-4 kez kullaniyorum H Ayda 1-2 kez kullaniyorum m Cok daha seyrek kullaniyorum

Grafik 2.2.2. Arag¢ Kullanim Sikhgi

Arag kullanim durumlart dikkate alindiginda katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun aktif
stiriicli oldugu soylenebilir. Buna gore katilimcilarinin, %67°si her giin, %20’si haftada 3-4

kez, %5’i haftada 1-2 kez, %5’i ayda 3-4 kez, %1’i ayda 1-2 kez ve %2’si de ¢ok daha seyrek

ara¢ kullanmaktadir.
30%
25

25% 24
20%
15%
10%

5% 2

0% [

1yildan az 1-5yil 6-10 yil 11-15 yil 16-20 20 yildan fazla

Grafik 2.2.3. “Kag yildir arag kullaniyorsunuz?”
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Arag kullananlar arasinda en biiyiik ¢ogunlugu %25 ile 6-10 yildir ara¢ kullananlar
olusturmaktadir. 20 yildan fazla ara¢ kullananlar %24 ile ikinci siray1 alirken, 1 yildan az arag

kullananlar %2 ile son sirada yer almistir.

0, -
40% 36
35% -
30% -
25% - 22
20% -
15% 14 14 14

6 -
10% -
5% -
0% T T T

2.500 km ve daha 2.501-5.000 5.001-7.500 7.501-10.000 10.000 km’den
az fazla

Grafik 2.2.4. “Son bir yil iginde, karayollari ile tahminen, kag kilometre sehirlerarasi seyahat
ettiniz?”

Katilimeilarin sehirlerarasi seyahat etme durumlari incelendiginde, son bir yil iginde
10.000 km’den fazla seyahat edenler %36 gibi 6nemli bir orani olusturmaktadir. 10.000
km’den fazla seyahat edenler ayrintili incelendiginde bu kisilerin %82’sinin her gin arag
kullandigi, %1,9’unun da haftada 3-4 kez ara¢ kullandig1 gozlenmistir. Katilimeilarin yaklagik
%36’sin1in son bir yil icinde 5.000 km ve daha az sehirlerarasi seyahat ettigi soylenebilir. Bu
sonuglara gore, ankete katilanlar dikkate alindiginda son bir yil iginde sehirlerarasi seyahat
kilometresinin medyan1 7.386 km. olarak hesaplanmistir. Ornekleme planindan 6tiirii bu
deger, calisma kapsaminda derlenen veriler dikkate alinarak degerlendirilmeli, Tiirkiye
tahmini olarak kullanilmamalidir.

Katilimcilarin son bir yil iginde ceza alma durumlari incelendiginde, %76°sinin son bir

yil icinde hig trafik cezas1 almadigi, %24’nln aldig1 gdzlenmistir.
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H Ceza Alan H Ceza Almayan

Grafik 2.2.5. Son Bir Yil icinde Trafik Cezasi Alma Durumu

Cinsiyete gore son bir yil icinde trafik cezasi alma durumuna bakildiginda erkeklerin

%251 ceza alirken kadinlarin %13°1i ceza almistir.

Tablo 2.2.1. Cinsiyete gore son bir yil icinde trafik cezasi alanlarin dagilimi

Evet Yizde (%) Hayir Yiuzde (%) Toplam
Erkek 103 25 312 75 415
Kadin 5 13 32 87 37

M1 kez W 2 kez 3 kez H 3'den fazla

Grafik 2.2.6. Son Bir Yil icinde Trafik Cezasi Alma Sikligi

10
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'

Katilimcilarin trafik cezasi alma sikliklarina bakildiginda son 1 yil i¢inde trafik cezasi
alanlarin %63°1 1 kez trafik cezasi aldigini, %25°1 2 kez, %4’ 3 kez ve %8’1 3’den fazla

trafik cezasi aldigini belirtmistir.

Tablo 2.2.2. Cinsiyete gore son bir yil icinde trafik cezasi alma sikhgi (%)

1 kez 2 kez 3 kez 3’den fazla Toplam
Erkek 64 23 4 9 100
Kadin 40 60 0 0 100

Cinsiyete gore son bir yil i¢inde trafik cezasi alanlar incelendiginde ankete katilip
trafik cezasi alan erkeklerin %64’ 1 kez, %231 2 kez, %4°1 3 kez ve %9’u 3’den fazla trafik
cezast almistir. Kadinlarin ise %40°1 1 kez, %60’1 2 kez trafik cezasi almistir. Anket

kapsaminda kadinlar 3 ve 3’den fazla ceza almamistir.

Tablo 2.2.3. Yasa gore son 1 yil iginde trafik cezasi alma sikligi (%)

1 kez 2 kez 3 kez 3’den fazla Toplam
18-24 50 17 16 17 100
25-34 63 24 11 100
35-44 60 35 5 100
45-54 71 12 11 6 100
55+ 69 21 10 0 100

Ankete katilanlarin yas gruplarina gore son 1 yil i¢inde trafik cezasi alma durumu
incelendiginde, 18-24 yas grubunda olanlar i¢in 3’den fazla ceza alma oran1 %17 iken 35-44
yas grubundakiler i¢in bu oran sadece %5’tir. 55 ve lizeri yas grubunda olanlar 3’den fazla

ceza almazken, bu grup toplam katilimcilarin yalnizca %6’sin1 olusturmaktadir.

Tablo 2.2.4. Son bir yil igcinde trafik cezasi alma sikligina gore arag kullanim durumu (%)
Her giin  Haftada Haftada Ayda3-4 Aydal-2 Cokdaha Toplam

3-4 kez 1-2 kez kez kez seyrek
1 kez 75 17 4 2 2 0 100
2 kez 78 18 4 0 0 0 100
3 kez 75 25 0 0 0 0 100
3'den fazla 44 0 0 0 0 100
Toplam 75 17 4 2 2 0 100

11
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Son bir yilda trafik cezasi alma sikligina gore arag kullanim durumuna bakildiginda
3’den fazla ceza alanlarin biiylik cogunlugu (%56) haftada 3-4 kez arac¢ kullanirken, %44’

her giin ara¢ kullandigin1 belirtmistir.

Tablo 2.2.5. Arag¢ kullanim durumuna gore son 1 yil iginde trafik cezasi alma sikligi (%)

1 kez 2 kez 3 kez 3'den fazla Toplam
Her giin 65 26 4 5 100
Haftada 3-4 kez 52 22 4 22 100
Haftada 1-2 kez 75 25 0 0 100
Ayda 3-4 kez 100 0 0 0 100
Ayda 1-2 kez 100 0 0 0 100

Ayrica ankete katilanlardan sadece haftada 3-4 kez ara¢ kullananlarin %22’si ve her

gun arag kullananlarin %5’1 son bir yil iginde 3°den fazla trafik cezasi almistir.

2.3. Kotii Hava Kosullar ve Seyahat

Bu boliimde ankete katilanlarin kotii hava kosullarindaki siiriis davranislari, aldiklart
onlemler, kotii hava kosullart nedeniyle gegirdikleri trafik kazalar1 ve kotii hava kosullarinin

trafik kazalarina etkilerine iligskin sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi incelenmistir.

40% - 36

35% - 33

30% -

25% - 22

20% -

15% -

10% - 7

5% - 2

0% e : :

Hicbir etkisi yok Az etkisi var Orta diizeyde etkisi Etkisi var Cok etkisi var

var

Grafik 2.3.1. “Sizce kétii hava kosullari trafik kazalarinda ne derece etkilidir?”
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Anketi cevaplayanlar dikkate alindiginda %69’luk bir kesim kotii hava kosullarinin
trafik kazalarinda etkili ve ¢ok etkili oldugunu belirtirken, %22’si orta duzeyde etkili ve %7’si
de az etkili oldugunu belirtmistir. Kotii hava kosullarinin trafik kazalarinda higbir etkisi

olmadigini diistinenlerin orani ise %2’dir.

Tablo 2.3.1. Egitim seviyesine gore kotii hava kosullarinin trafik kazalarina etkisi (%)

Higbir etl.(i.si yok/ Orta t:.li'fzeyde Etkisi Ya.r/ e
Az etkisi var etkisi var Cok etkisi var
ilkokul ve Ortaokul 27 33 40 100
Lise 12 26 62 100
Yiiksekokul 6 23 71 100
Universite 8 19 @ 100
Lisansiistii 13 23 64 100

Kotii hava kosullarin trafik kazalarindaki etkisi egitim diizeyinde incelendiginde,
anket kapsaminda tiniversite mezunlarinin %73’ kotii hava kosullarinin kazalarda etkili ve

cok etkili oldugunu diisiinmektedir.

Tablo 2.3.2. Arag kullanim siirelerine gore koti hava kosullarinin trafik kazalarina etkisi (%)
Higbir etkisi

vok/ v Goketkioivar  TOP
Az etkisi var
1 yildan az @ 56 44 100
1-5 yil 9 20 71 100
6-10 yil 3 17 (D) 100
11-15 yil 12 24 64 100
16-20 yil 8 27 65 100
20 yildan fazla 15 22 63 100

Katilimcilarin arag kullanim siirelerine gore kotii hava kosullarinin trafik kazalarina
etkisi yonindeki goriisleri incelendiginde 1 yildan daha az stredir ara¢ kullananlar kotl hava
kosullarinin trafik kazalarinda higbir etkisi olmadigin1 veya az etkisi oldugunu belirtmistir. 6-
10 yil arast arag¢ kullanan katilimcilarin %80°1 ise kotli hava kosullarinin trafik kazalarinda

etkili ve ¢ok etkili oldugu yoniinde goriis bildirmistir.

13
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Tablo 2.3.3. Trafik cezasi alma sikligina gére koti hava kogullarinin trafik kazalarina etkisi (%)

Hicbir etl.(ifsi yok/ Orta ¢.ji.‘!zeyde Etkisi YE."/ Toplam
Az etkisi var etkisi var Cok etkisi var
1 kez 4 26 100
2 kez 11 19 100
3 kez 25 0 100
3'den fazla 11 22 100

Son bir yil iginde trafik cezasi alma durumuna goére katilimcilarin koti hava
kosullarinin trafik kazalarinda etkisi yoniinde belirttikleri goriislerine bakildiginda, tiim trafik
cezasi alma sikligi duzeylerinde kotii hava kosullarinin trafik kazalarinda etkili ve ¢ok etkili

oldugunu belirten katilimci oran1 ylksektir (Tablo 2.3.3).

B Hayir, gegirmedim M Evet, gegirdim

Grafik 2.3.2. “Karayolu seyahatlerinizde kétii hava kosullari (Kar, buzlanma, tipi vb.) nedeniyle
son 3 yil iginde hi¢ kaza gegirdiniz mi?”

Katilimeilarin %85 gibi biiyiik bir kismi karayolu seyahatlerinde kotii hava kosullart
(Kar, buzlanma, tipi vb.) nedeniyle son 3 yil icinde kaza ge¢irmemistir. Kaza gegirenlerin
%63’0 sehir i¢inde maddi hasarli, %31’1 sehirlerarasi karayolunda maddi hasarli, %3’0
sehirleraras1 karayolunda yaralanmali ve %3’l sehirlerarast karayolunda oliimlii kaza
gecirdigini belirtmistir. Ancak ankette sehirlerarasi yaralanmali ve oSliimli trafik kazasi
geciren katilimci sayisinin ¢ok az olmasi yapilan degerlendirmelerde dikkate alinmasi gereken

bir husustur.
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Tablo 2.3.4. Karayolu seyahatlerinde kotii hava kosullari nedeniyle son 3 yil icinde kaza gegirme
durumuna gore kot hava kogullarinin trafik kazalarina etkisi (%)

Hicbir etkisi yok/  Orta diizeyde Etkisi var/ Toolam
Az etkisi var etkisi var Cok etkisi var P

Kaza Gegirmeyen 10 21 69 100
Sehir icinde maddi 4 29 67 100
hasarh
Sehirlerarasi karayolunda ‘
maddi hasarh 4 13 @ 100
Sehirlerarasi karayolunda 50 0 50 100
yaralanmali
?e.hlrlt.e.rarag karayolunda 0 50 50 100
olumli

Tablo 2.3.4’de incelendiginde son 3 yil i¢inde sehirlerarasi karayolunda kotl hava
kosullar1 nedeniyle maddi hasarli kaza gegiren katilimecilar, sehir icinde maddi hasarli kaza
gecirenlerden daha yuksek oranda ko6t hava kosullarinin trafik kazalarinda etkisi veya ¢ok

etkisi oldugunu disiinmektedir.

Bilmiyorum
Hava kosullarinin hiz sinirlanyla ilgisi yoktur 51%
Karli hava kosullari ve buzlanma olan yollar igin

Kuru hava kosullari ve kuru satihli yollar igin

Yagmurlu hava kosullari ve islak satihli yollar igin

0% 20% 40% 60%

Grafik 2.3.3. “Yasal hiz sinirlari (limitleri) hangi hava kogsullari igin gegerlidir?”

Ankette katilimeilarin yasal hiz sinirlarinin hangi hava kosullarinda gegerli olduguna
dair bilgileri de sinanmistir. Yasal hiz sinirlarinin kuru hava kosullar1 ve kuru satihli yollar
igin gecerli oldugunu bilen katilimc1 oran1 %39’dur. Katilimcilarin %51°1 hava kosullarinin
hiz sinirlartyla ilgisi olmadigmi disiiniirken, %21’i sorunun dogru cevabini bilmedigini
belirtmistir.
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Tablo 2.3.5. Sehirlerarasi seyahat mesafesine gore yasal hiz sinirlarinin hangi hava kosullari igin
gegcerli oldugu (%)

Yanhs Cevap Dogru Cevap Bilmeyen Toplam
2.500 km ve daha az 57 39 4 100
2.501-5.000 64 35 1 100
5.001-7.500 62 37 1 100
7.501-10.000 56 0 100
10.000 km’den fazla 59 0 100

Tablo 2.3.5’den goriildiigii tizere sehirlerarasi 7.501 km ve (zerinde seyahat eden
katilimcilarin yasal hiz sinirlarinin hangi hava kosullar icin gegerli oldugunu bilme orani

daha az seyahat edenlere oranla daha fazladir.

80% -
72
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

10% -

0% T T 1
Higbir zaman hiz Bazen hiz azaltinm  Cogunlukla hiz azaltirnm Her zaman hiz azaltirm
azaltmam

Grafik 2.3.4. “Kétii hava kosullarinda (kar, buz, tipi) hiz diisiiriiliir, peki siz hizinizi azaltir misiniz?”

Katilimcilarin  kotii hava kosullarindaki (kar, buz, tipi) seyahat hizlarina iliskin
davraniglar1 da arastirilmigtir.  Bu soruya cevap veren katilimcilarin %9’u kot hava
kosullarinda sehirlerarasi ara¢ kullanmadiklarini ifade etmistir. Kotli hava kosullarinda arag
kullanan katilimcilar dikkate alindiginda %96’s1 ¢ogunlukla veya her zaman hizin

azaltmaktadir. Katilimcilarin %1°1 ise higbir zaman hizin1 azaltmadigini belirtmistir.
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35% -~

30% - 29
27

25% -

20% - 19

16
15% -
10% -

5% -

0% T T T T
Hicbir zaman Nadiren Yari yariya Cogunlukla Her zaman

Grafik 2.3.5. “Karli ve buzlu zeminlerde patinaj zinciri takar misiniz?”

Anket kapsaminda karli ve buzlu zeminlerde patinaj zinciri kullanma davranisi da
ayrica sorgulanmigtir. Bu soruya cevap veren Katilimcilarin %15°1 kotii hava kosullarinda
sehirleraras1 ara¢ kullanmadiklarini ifade etmistir. Kotli hava kosullarinda ara¢ kullanan
katilimcilar dikkate alindiginda %29’u her zaman, %19’u ¢ogunlukla, %9’u yar yariya,

%27’si nadiren patinaj zinciri kullanirken %16’s1 da higbir zaman kullanmamaktadir.

Tablo 2.3.6. Cinsiyete goére karli ve buzlu zeminlerde patinaj zinciri kullanimi (%)

Kotii hava
kosullarinda Higbir zaman/ SN Cogunlukla/ S
sehirlerarasi arag Nadiren yarty Her zaman P
kullanmam
Erkek 15 44 10 100
Kadin 16 33 0 100

Cinsiyete gore inceledigimizde, kadin katilimcilarin %16°s1, erkek katilimcilarin ise
%15’ koti hava kosularinda sehirlerarasi seyahat etmediklerini bildirmislerdir. Bununla
birlikte Tablo 2.3.6’dan da goriildiigii izere kotii hava kosullarinda sehirleraras: seyahat eden

kadin katilimcilarda patinaj zinciri kullanim oran1 erkek katilimcilara oranla daha yiiksektir.

17



Ik AYIN KONUSU ANKETLERI 2016-“KAR MUCADELESI”

Tablo 2.3.7. Sehirlerarasi seyahat mesafesine gére karli ve buzlu zeminlerde patinaj zinciri
kullanimi (%)

“Kétii hava
kosullarinda Hicbir Cogunlukla/
. Yari
sehirlerarasi arag zaman/ ariva Her zaman Toplam
kullanmam” Nadiren yary
diyenler

2.500 km ve daha az 26 31 2 67 100
2.501-5.000 15 40 6 54 100
5.001-7.500 19 43 8 49 100
7.501-10.000 12 46 9 45 100
10.000 km den fazla 10 47 13 40, 100

Tablo 2.3.7°de son bir yil iginde sehirlerarasi karayolunda seyahat mesafesine gore
katilimcilarin karlt ve buzlu zeminlerde patinaj zinciri kullanim oranlar1 incelendiginde, yil
icinde daha az seyahat edenlerin kotii hava kosullarinda schirlerarasi karayolunda arag
kullanim oranlar1 daha diisiiktiir. Bununla birlikte yil i¢cinde karayolunda daha az sehirlerarasi

seyahat edenlerin patinaj zinciri kullanma oranlar1 daha yiiksektir.

Tablo 2.3.8. Kisin karayoluyla sehirlerarasi seyahate ¢ikmadan 6nce ne tiir dnlemler alirsiniz?

"Allnan Toplam Katilimci (N)
Onlemler . " . . sy .
Sayi* .. . Igerisindeki Yuzdesi
Yizdesi (%)
(%) ’
Kig lastiklerini taktirirnm 319 27 71
Aracimda kis bakimi yaptirirnm 311 26 69
Aracimda mutlaka zincir ve gekme halati 276 23 61
bulundururum
Seyahat .guz.er-g.ah.l y?l durumu ve hava 275 23 61
durumu ile ilgili bilgi toplarim
Diger 9 1 2
Hicbir onlem almam 4 0 1
Toplam 1194 100 -
Kotii hava kosullarinda (karli, buzlu, tipili vb. 66 15

glinlerde) sehirlerarasi arag kullanmam
*Birden ¢ok secenek isaretlenmis oldugu i¢in toplam say1 degismistir. N=452 kisidir.
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Kisin sehirlerarasi seyahate ¢ikmadan once alinan 6nlemler incelendiginde, bu soruya
cevap veren katilimcilarin %15°1 kotii hava kosullarinda sehirlerarasi ara¢ kullanmadigini
belirtmistir. Ara¢ kullanan katilimcilarin %71°1 kig lastiklerini taktiririm, % 69’u aracimda kis
bakimi yaptiririm, % 61°i aracimda zincir ve ¢ekme halati bulundururum, %61’i de seyahat
giizergah1 yol durumu ve hava durumu ile ilgili bilgi toplarim cevabini vermistir. Kigin kotii
hava kosullarinda sehirlerarasi arag kullanan katilimcilar iginde seyahate ¢ikmadan 6nce s6z

konusu onlemlerin hepsini alan katilimcilarin orani da %44°tir.

0 5 10 15 20 25 30

Kis lastiklerini taktiririm.

I — 27

Aracimda kis bakimi yaptiririm.

I — 28

Aracimda mutlaka zincir ve gekme halati bulundururum.

. 23

Seyahat glizergahi yol durumu ve hava durumuile ilgili

bilgi toplarim. — 23

Diger

i

Higbir dnlem almam.

l o
%

Grafik 2.3.6. “Kisin sehirlerarasi seyahate ¢cikmadan énce ne tiir 6nlemler alirsiniz?”

Tim Onlemleri alarak sehirlerarasi seyahate c¢ikan katilimeilarin kot hava
kosullarinda hiz azaltma davranislar1 ayrica incelendiginde, her zaman hiz azaltirim diyenlerin

orani genele gore %10 daha fazladir.

Tablo 2.3.9. Kétii hava kosullarinda sehirlerarasi seyahat etmeden 6nce tiim 6nlemleri aldigini
belirten katiimcilarin kétii hava kosullarinda hiz azaltma davranigi (%)

Hicbir zaman  Bazen hiz Cogunlukla  Herzaman hiz -
hiz azaltmam azaltirm hiz azaltiribm azaltinm P
Tiim Onlemleri Alan
(N=197) 1 1 16 82 100
Anket Geneli 1 3 24 72 100
g
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Tablo 2.3.10. K6tii hava kosullarinda sehirlerarasi seyahat etmeden 6nce tiim énlemleri aldigini
belirten katiimcilarin karli ve buzlu zeminlerde patinaj zinciri kullanimi (%)

Hicbir zaman/ Yari Cogunlukla/ Her Toplam
Nadiren yariya zaman
Tiim Onlemleri Alan
(N=197) 31 9 60 100
Anket Geneli 43 9 48 100
e

Kotii hava kosullarinda sehirlerarasi seyahat etmeden Once tiim Onlemleri aldigini
belirten katilimcilarin karli ve buzlu zeminlerde patinaj zinciri kullanimi (%60) tim

katilimcilara gore (%48) daha fazladir.

Tablo 2.3.11. K6tii hava kosullarinda sehirlerarasi seyahat etmeden 6nce tiim 6nlemleri aldigini
belirten katiimcilarin yasal hiz sinirlarinin hangi hava kosullari icin gegerli oldugunu bilme
oranlar (%)

Yanhs Cevap Dogru Cevap  “Bilmiyorum” Toplam
diyen
Tiim Onlemleri Alan
(N=197) 55 1 100
Anket Geneli 60 3 100

Kotii hava kosullarinda sehirlerarasi seyahate ¢ikmadan once tiim Onlemleri alan
katilimcilarin yasal hiz smirlarinin hangi hava kosullarinda gecerli oldugunu dogru bilme
oran1 da (%44) tim katilimcilara gore (%39) daha yiiksektir.

Ankete katilanlarin kisin sehirlerarasi karayolu seyahatlerinde araglarinda neleri
kontrol ettikleri de anket kapsaminda sorulmustur. Bu soruya cevap verenlerin %13’ koti
hava kosullarinda sehirlerarasi ara¢ kullanmadigini belirtmistir. K6tii hava kosullarinda
sehirleraras1 seyahat edenler dikkate alindiginda araclarda en c¢ok kontrol edilen unsurlar
sirasiyla anti-friz, lastiklerin basinci, aracin far ve 1siklar1 ile mazot veya benzin seviyesi
olarak belirlenmistir. Aracinda higbir kontrol yapmadigini belirten katilimci sayis1 4 olup
bunlarin hepsi erkektir. Ayrica anket kapsaminda kisin sehirlerarasi karayolu seyahatine
¢ikmadan Once katilimcilarin %77’si araglarinda anti-frizi, %71°i de lastiklerin basincini

kontrol etmektedir.
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Tablo 2.3.12. Kisin sehirlerarasi karayolu seyahatlerinizde aracinizda neleri kontrol edersiniz?

Yapilan Toplam Katilimci (N)

Sayi* Kontroller igerisindeki Yiizdesi

Yuzdesi (%) (%)
Anti-friz 350 19 77
Lastiklerin basinci 323 17 71
Mazot veya benzin seviyesi 255 14 56
Aracin far ve isiklarini kontrol ederim 254 14 56
Yag 238 13 53
Buz ¢oziiciiler 233 12 52
Su seviyesi 220 11 49
Hicbir kontrol yapmam 4 0 1
Toplam 1878 100 -
Kotii hava kosullarinda (karli, buzlu, tipili vb. 60 13

glinlerde) sehirlerarasi arag kullanmam
* Birden ¢ok segenck isaretlenmis oldugu i¢in toplam say1 degismistir. N=452 kisidir

Anti-friz

Lastiklerin basinci

Mazot veya benzin seviyesi

Aracin far ve isiklarini kontrol ederim.
Yag

Buz ¢ozlciler

Su seviyesi

Higbir kontrol yapmam.

0 5 10 15 20
%

Grafik 2.3.7. “Kisin sehirlerarasi karayolu seyahatlerinizde aracinizda neleri kontrol
edersiniz?”
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Tablo 2.3.13. K6t hava kosullarinda (karli, buzlu ve tipili glinlerde sehirlerarasi yollarda seyahate
¢iktiginizda) aracinizda neleri bulundurursunuz?

Aragta Toplam Katilimci (N)
Sayr* Bulundurulanlar igerisindeki Yiizdesi
Yiizdesi (%) (%)
Sicak tutacak kiyafetler (Manto, palto, 303 2% -
kalin hirka, kazak vb.)
Su 280 24 62
Yiyecek 264 23 58
Battaniye 178 15 39
Sicak su (Termos) 118 10 26
Diger g 1 2
Toplam 1152 100 -
Kotii hava kosullarinda (karli, buzlu, tipili vb. 7 16

glinlerde) sehirlerarasi arag kullanmam
* Birden ¢ok segenck isaretlenmis oldugu icin toplam say1 degismistir. N=452 kisidir

“Kotl hava kosullarinda aracinizda neleri bulundurursunuz?” sorusuna katilimcilarin
%67’si sicak tutacak kiyafetler (manto, palto, kalin hirka, kazak vb.), %62°si su, %58’i
yiyecek seklinde cevap vermistir. Katilimcilarin %16’°s1 bu soruya “Kotii hava kosullarinda

sehirlerarasi ara¢ kullanmam™ cevabini vermistir.

30% -
25% - 23
20% -
16
15% -
10
10% -
5% -
1
O% i T T
Sicak tutacak Su Yiyecek Battaniye Sicak su Diger
kiyafetler (Termos)
(Manto, palto,
kalin hirka,
kazak vb.)

Grafik 2.3.8. “Kétii hava kosullarinda (karli, buzlu ve tipili giinlerde sehirlerarasi yollarda seyahate
ciktiginizda) aracinizda neleri bulundurursunuz?”
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Kotii hava kosullarinda (karli, buzlu ve tipili glinlerde sehirlerarasi yollarda) seyahate
cikanlar dikkate alindiginda, katilimcilar araglarinda en ¢ok sicak tutacak kiyafetler (manto,
palto, kalin hirka, kazak vb.) bulundurmaya dikkat etmektedirler. Bunu sirasiyla su, yiyecek

ve battaniye izlemektedir.

M Yola gikarim M Ertelerim 1 Bagka bir ulagim tlriini tercih ederim

Grafik 2.3.9. “Kétii hava kosullarinda karayolu ile yapacadiniz sehirlerarasi seyahat planlarinizda
degisiklik yapar misiniz?”

Anket kapsaminda kotii hava kosullarinin katilimcilarin seyahat planlarina etkisini
incelendigimizde %46°s1 kotii hava kosullarinda karayolu ile yapacag sehirlerarasi seyahatini
erteleyecegini, %27’si bagka bir ulagim tiiriinii tercih edecegini ve %27’s1 de seyahat planinda

bir degisiklik yapmayarak yola ¢ikacagini belirtmistir.

Tablo 2.3.14. Cinsiyete goére kétii hava kogullarinin sehirlerarasi karayolu seyahat planlarina
etkisi (%)

Baska bir ulagim
Ertelerim turdni tercih Yola gikarim
ederim Toplam

Erkek 46 27 @ 100
Kadin 54 32 100

Cinsiyete gore kotii hava kosullarinin sehirlerarasi karayolu seyahat planlarina etkisi

incelendiginde, kadin katilimcilarin %14l yola cikacagint belirtirken, %54’ seyahatini
erteleyecegini ve %32’si de bagka bir ulagim tiirlinii tercih edecegini ifade etmistir.
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Tablo 2.3.15. Yas araliklarina gére koétii hava kosullarinin sehirlerarasi karayolu seyahat
planlarina etkisi (%)

Baska bir ulagim

Ertelerim tiriinii tercih Yola gikarim
ederim Toplam
18-24 a8 22 100
25-34 39 31 30 100
35-44 50 27 23 100
45-54 21 @ 100
55 yas ve lzeri 56 22 22 100

Kotii hava kosullarinda karayolu ile sehirlerarasi seyahat etme egilimleri
arastirlldiginda 18-24 yas grubundaki katilimcilarin %30’u kotii hava kosullarinda seyahate
cikacagini belirtirken bu oran 45-54 yas grubundaki katilimcilarda %17’ye gerilemektedir.
Seyahati erteleme egilimi ise en yliksek 45-54 yas grubunda olup, baska bir ulagim tiirii tercih

etme orani da en fazla 25-34 yas grubundaki katilimcilardadir.

Tablo 2.3.16. Karayolu ile sehirlerarasi seyahat mesafesine gore kotii hava kosullarinin
sehirlerarasi karayolu seyahat planlarina etkisi (%)
Baska bir ulasim

Ertelerim tarinii tercih Yola gikarim Toplam
ederim
2.500 km daha az 52 36 12 100
2.501-5.000 54 28 18 100
5.001-7.500 42 29 29 100
7.501-10.000 41 29 30 100
10.000 km den fazla 43 23 34 100
S

Son bir yil i¢inde karayolu ile daha uzun mesafe seyahat edenlerin kotii hava
kosullarinda yola ¢ikma egilimleri daha az mesafe seyahat edenlere oranla yiikselmektedir.
2.500 km ve daha az seyahat edenlerin %12’si kétii havakosullarinda yola ¢ikacagini ifade

ederken bu oran 10.000 km ve {lizerinde seyahat edenlerde %34 e kadar ¢ikmaktadir.

Tablo 2.3.17. Trafik cezasi alma durumuna goére kotii hava kosullarinin sehirlerarasi karayolu
seyahat planlarina etkisi (%)

Bagka bir ulagim Yola gikarim
Ertelerim tarinii tercih Toplam
ederim
Ceza Alan 42 26 100
Ceza Almayan 48 28 100
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Katilimcilarin son bir yil i¢inde trafik cezasi alma durumuna gore, kotii hava
kosullarinin seyahat planlarina etkisi incelendiginde, trafik cezasi alanlarin %32’si yola
cikacagini, %?26’s1 baska bir ulagim tiirlinii tercih edecegini ve %42’si de seyahatlerini
erteleyecegini belirtmistir. Son bir yil iginde trafik cezasi almayanlarin %24t kotl hava
kosullarinda yola ¢ikacagini, %28’1 baska bir ulagim tiiriinii tercih edecegini ve %48’1 de

seyahatini erteleyecegini belirtmistir.

Kotl hava kosullar1 nedeniyle son 3 yil iginde sehir i¢i ve schirlerarasi karayolunda
maddi hasarli kaza geciren katilimcilarin kétii hava kosullarinda karayolu ile seyahate ¢ikma
orant %26, baska bir ulagim tiiriinii secenlerin oran1 %27 ve seyahat planini erteleyenlerin

orani ise %47°dir. Genel egilimden ¢ok farkli degildir.

Kotii hava kosullarinda karayolu ile sehirlerarast seyahatlerini ertelemeyip yola
cikacagini belirten katilimeilarin %941 hizin1 cogunlukla veya her zaman azaltmakta, %38’i
de karli ve buzlu zeminlerde ¢ogunlukla veya her zaman patinaj zinciri takmaktadir. Koti
hava kosullarinda karayolu ile sehirlerarasi seyahate ¢ikmadan oOnce aldiklari onlemleri
inceledigimizde, katilimcilarin yaklasik %47°si hem kis lastiklerini taktirdigini hem de yola
cikmadan once aracinda kis bakimini yaptirdigini ve ayrica aracinda mutlaka zincir ve ¢ekme
halat1 bulundurdugunu ifade etmistir. Seyahat giizergahi yol durumu ve hava durumu ile ilgili

bilgi alma orani ise %65°tir.

2.4. 2015-2016 Kis Mevsimi Kar Miicadelesi

Bu boliimde ankete katilip sadece 2015-2016 kis mevsimi (gegtigimiz kis) icinde kotu

hava kosullarinda (karli, buzlu, tipili, vb. giinlerde) sehirlerarasi karayolunda seyahat

edenlerin 2015-2016 kis mevsimine iliskin kar miicadelesi ile ilgili goriisleri incelenmis,

seyahat etmeyen katilimcilarin anketi sonlandirilmistir.
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HEvet MW Hayir

Grafik 2.4.1. “2015-2016 kis mevsimi (gegtigimiz kis) icinde kétii hava kosullarinda (karli,
buzlu, tipili, vb. giinlerde) sehirlerarasi karayolunda seyahat ettiniz mi?”

Ankete katilanlarin %69’u (311 kisi) 2015-2016 kis mevsimi iginde koti hava

kosullarinda (karli, buzlu, tipili, vb. giinlerde) sehirlerarasi karayolunda seyahat etmistir.

M Evet, aldim B Hayir, almadim

Grafik 2.4.2. “Bu seyahatinizden énce yol durumu ile ilgili bilgi aldiniz mi?”

2015-2016 kis mevsimi icinde kotii hava kosullarinda (karli, buzlu, tipili, vb.
giinlerde) sehirlerarasi1 karayolunda seyahat eden katilimcilarin %85°1 seyahatlerinden 6nce
yol durumu ile ilgili bilgi aldigmni belirtmistir. Kotii hava kosullarinda (karli, buzlu, tipili, vb.
giinlerde) sehirleraras1 karayolunda seyahat etmeden once yol durumu ile ilgili bilgi alan
erkek katilimci orani ile kadin katilimer orani birbirine esittir. Ayrica katilimcilarin yasi ve
karayolu ile yaptigi sehirlerarasi seyahat mesafesi arttikca bilgi alma orani da artis

gOstermektedir.
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Tablo 2.4.1. Cinsiyete goére sehirlerarasi karayolunda seyahat etmeden dnce yol durumu ile ilgili
bilgi alma durumu (%)

Bilgi Aldim Bilgi Almadim Toplam
Erkek 85 15 100
Kadin 85 15 100

-

Tablo 2.4.2. Yasa gore sehirlerarasi karayolunda seyahat etmeden 6nce yol durumu ile ilgili
bilgi alma durumu (%)

Bilgi Aldim Bilgi Almadim Toplam
18-24 67 100
25-34 82 100
35-44 89 100
45-54 100 0 100
55 yas ve uzeri 100 0 100

Tablo 2.4.3. Sehirlerarasi seyahat mesafesine gore sehirlerarasi karayolunda seyahat etmeden
once yol durumui ile ilgili bilgi alma durumu (%)

Bilgi Aldim Bilgi Almadim Toplam
2500 km ve daha az 74 100
2501-5000 84 16 100
5001-7500 84 16 100
7501-10000 89 11 100
10000 km den fazla 87 13 100

2015-2016 kis mevsimi iginde kotli hava kosullarinda (karli, buzlu, tipili, vb.

gunlerde) sehirlerarasi karayolunda seyahat etmeden 6nce yol durumu ile ilgili bilgi almayan

katilimcilarin %15°1 kotii hava kosullarinin trafik kazalarina hi¢ etkisi olmadigim1 veya az

etkisi oldugunu diisiliniirken bilgi alan katilimcilarda bu oran %10’a diigmektedir.

Tablo 2.4.4. Sehirlerarasi karayolunda seyahat etmeden 6nce yol durumu ile ilgili bilgi alma
durumuna gore kotii hava kogullarinin trafik kazalarina etkisi (%)

Higbir etkisi yok/ Az Orta diizeyde etkisi var Etkisi var/

etkisi var Cok etkisi var
Bilgi Alan 10 19 71
Bilgi Almayan 15 18 67
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Anket kapsaminda, 2015-2016 kis mevsimi iginde kotii hava kosullarinda (karli,

buzlu, tipili, vb. giinlerde) sehirlerarasi karayolunda seyahat eden katilimcilar seyahatlerinden

once yol durumu ile ilgili bilgiyi en cok KGM internet sitesinden (Yol Durumu ve Guzergah
Analizi, Kapali Yollar) aldiklarin1 belirtmislerdir. Gorsel medya ikinci sirada yer alirken,
sosyal medya ve seyahat eden diger kisiler de en ¢ok bagvurulan iiglincii ve dordiincii bilgi
kaynaklaridir. Ucretsiz yol danisma hatt1 “Alo 159” ve KGM yol danisma hatti (Telefon No:
0312 415 88 00) ise alt siralarda gelmektedir.

KGM internet sitesi (Yol Durumu ve Guzergah Analizi,
Kapal Yollar)

Gorsel medya (televizyon)

Sosyal medya

Seyahat eden bagka kisiler

Radyo

Ucretsiz Yol Danisma Hatti “Alo 159”
Diger

KGM Yol Danisma Hatti (Telefon No: 0312 415 88 00)

%

Grafik 2.4.3. “Hangi kaynaktan bilgi aldiniz?”

28



Ik AYIN KONUSU ANKETLERI 2016-“KAR MUCADELESI”

Tablo 2.4.5. Kétii hava kosullarinda karayoluyla sehirlerarasi seyahate ¢ikmadan 6nce hangi
kaynaktan bilgi aldiniz?

2015-2016 Kis
Mevsimi Kotii Hava

Kosullarinda
Bilgi Sehirlerarasi
Alinan Karayolunda
Sayi* Kaynak Seyahat Eden ve Yol
Yizdesi Durumu Hakkinda
(%) Bilgi Alan Toplam
Katilimci (N)
igerisindeki Yiizdesi
(%)
KGM !nternet sitesi (Yol Durumu ve Guizergah 122 29 46
Analizi, Kapal Yollar)
Gorsel medya (televizyon) 117 21 44
Sosyal medya 102 18 38
Seyahat eden baska kisiler 80 14 30
Radyo 40 7 15
Diger 36 6 14
Ucretsiz Yol Danisma Hatti “Alo 159” 34 6 13
KGM Yol Danisma Hatti (Telefon No: 0312 415 23 4 9
88 00)
Toplam 554 100 -

*Birden ¢ok secenek isaretlenmis oldugu i¢in toplam say1 degismistir. N=265 kisidir.

2015-2016 kis mevsimi ic¢inde kotii hava kosullarinda (karli, buzlu, tipili, vb.
gunlerde) sehirlerarasi karayolu seyahatlerinden once yol durumu ile ilgili bilgi alan

katilimeilarin %53°1 aldiklar1 bilginin ¢ok ve %43’ de orta derecede yeterli oldugunu
belirtmistir. Katilimcilarin %3°0 aldig: bilgiyi az yeterli bulurken, yeterli bulmayanlarin orani

ise sadece %1’dir.
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%3 %1

H Cok H Orta mAz B Hig yeterli olmadi

Grafik 2.4.4. “Aldiginiz bilgi sizin igin ne derecede yeterli oldu?”

Anket kapsaminda bilgi kaynaklarmin yeterliligini inceledigimizde KGM Yol
Danisma Hatti ve Ucretsiz Yol Danisma Hatti “Alo 159” her ne kadar ankete katilanlar
tarafindan ¢ok sik kullanilmasa da bu kaynaklardan alinan bilginin yeterliligi %44 ile
%356’dr.

Tablo 2.4.6. Aldiginiz bilgi sizin igin ne derecede yeterli oldu? (%)

Cok Orta Az HE"):;?:” Toplam
@ m 21w
Seyahat eden baska kisiler 60 36 4 0 100
Ucretsiz Yol Danisma Hatti “Alo 159” 56 29 9 6 100
Sosyal medya 55 43 1 1 100
Gorsel medya (televizyon) 52 45 2 1 100
Radyo 50 48 0 2 100
g;i::\: I:I;;:n(;zr)na Hatti (Telefon No: 44 44 4 3 100
Diger 61 39 0 0 100

*Birden ¢ok segenek isaretlenmis oldugu i¢in toplam say1 degismistir. N=265 kisidir.
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Anket kapsaminda katilimcilara 2015-2016 kis mevsiminde sehirlerarasi karayolu
seyahatlerinde herhangi bir olumsuzluk yasayip yasamadiklari sorulmustur. 2015-2016 kis
mevsimi icinde sehirleraras1 karayolu ile seyahat eden katilimcilarin %57°si (toplam
katilimeilarin %39’u) kotii hava kosullart nedeniyle herhangi bir olumsuzluk yasamazken

%43’0 (toplam katilimeilarin %30°u) olumsuzluk yasadigini belirtmistir.

B Hayir, higbir olumsuzluk yasamadim B Evet, olumsuzluk yasadim

Grafik 2.4.5. “Kotii hava kosullari nedeniyle 2015-2016 kis mevsimi (gegtigimiz kis) icinde
sehirlerarasi karayolu seyahatlerinizde herhangi bir olumsuzluk yasadiniz mi?”

Anket kapsaminda en fazla yasanan olumsuzluk kar ve tipi nedeniyle goriis
mesafesinin diismesi sonucu ulasimin zor saglanmasi ve seyahatlerin uzamasidir (%28).
Ikinci sirada kétii hava kosulu nedeniyle 6ndeki araglarin (tir, kamyon, otomobil vb.) yolda
kaymast sonucu yolda ¢ok beklemek durumunda kalinmasi (%27), ii¢lincii sirada ise ondeki
araglarin yeterli onlemleri almamasi (zincir takmamasi gibi) nedeniyle gergeklesen yolda
kalmalar gelmektedir (%18).

Hicbir olumsuzluk yasamadigini belirten katilimcilarin %48’i ¢ogunlukla veya her
zaman, %10’u da yar1 yariya karli ve buzlu zeminlerde patinaj zinciri taktigini ve %97°si kotu
hava kosullarinda (kar, buz, tipi) hizin1 gogunlukla/her zaman azalttigini belirtmistir. Seyahate
¢ikmadan 6nce yol durumu ile ilgili bilgi alma orani ise %86 olup bu bilgiyi en cok KGM

internet sitesi ve seyahat eden baska kisilerden almislardir.
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Tablo 2.4.7. Kotii hava kosullari nedeniyle 2015-2016 kis mevsimi (gegtigimiz kig) icinde
sehirlerarasi karayolu seyahatlerinizde nasil bir olumsuzluk yasadiniz?

Yasanan Toplam Olumsuzluk
Sayr* Qlumsuzluk Y.a§ayan Katilimci (N)
Igerisindeki Igerisindeki Yiizdesi

Yiizdesi (%) (%)

Kar ve tipi nedeniyle goris mesafesinin
diismesi sonucu ulasim zor saglandigi igin 80 28 59
seyahatim ¢ok uzun siirdii

Kotl hava kosulu nedeniyle oniimdeki
araglarin (tir, kamyon, otomobil vb.) yolda

7 27

kaymasi sonucu yolda ¢ok beklemek 8 >8
durumunda kaldim
Oniimdeki araclar yeterli dnlemleri almadig

- A 51 18 38
(zincir takmamasi gibi) icin yolda kaldim
Kotl hava kosullari nedeniyle yolun emniyet 2 3 16
tarafindan kapatilmasi sonucu yolda kaldim
Diger araglarin kendi seritlerinde kalmayip
emniyet seridi ve karsi yone ait seridi

L . . 21 7 16

kullanarak serit ihlali yapmalari nedeniyle
yolda kaldim
Icinde bulundugum arag¢ kayma nedeniyle 16 6 12
yoldan cikti
Yeterli 6nlemleri almadigim i¢cin yolda kaldim 10 4 7
icinde bulundugum arag baska bir arag ile ; ) 5
kaza yapti
Aracim ariza yaptigi icin yolda kaldim 2 1 1
Toplam 287 100

*Birden ¢ok segenek isaretlenmis oldugu i¢in toplam say1 degismistir. N=135 kisidir.

Ankete gore ayrica son bir yil iginde sehirlerarasi karayolu ile daha ¢ok seyahat eden
katilimcilarin  olumsuzluk yasama orani, daha kisa mesafe seyahat edenlere kiyasla
diismektedir. Son bir yil iginde 2.500 km’den az seyahat eden katilimcilarin %83’
olumsuzluk yasadigini belirtirken bu oran 10.000 km’nin iizerinde seyahat eden katilimcilarda

%54’e gerilemektedir.
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2015-2016 kis mevsimi iginde koti hava kosullarinda (karli, buzlu, tipili, vb.

glinlerde) sehirlerarasi karayolunda seyahat etmeden 0nce yol durumu ile ilgili bilgi almayan

katilimcilarin %57’si bir olumsuzluk yasamadigini belirtirken en fazla yasanan olumsuzluk
%28 ile kar ve tipi nedeniyle goriis mesafesinin diismesi sonucu ulagimin zor saglanmasi ve

seyahatlerin uzamasi olmustur.

%

Kar ve tipi nedeniyle goris mesafesinin diismesi sonucu

ulasim zor saglandigi igin seyahatim ¢ok uzun sirdi. 28

K&t hava kosulu nedeniyle dniimdeki araglarin (tir,
kamyon, otomobil vb.) yolda kaymasi sonucu yolda ¢ok
beklemek durumunda kaldim.

|

27

Oniimdeki araglar yeterli 6nlemleri almadig (zincir
takmamasi gibi) igin yolda kaldim.

[any
(o]

Kotd hava kosullari nedeniyle yolun emniyet tarafindan
kapatilmasi sonucu yolda kaldim.

Diger araglarin kendi seritlerinde kalmayip emniyet seridi
ve karsi yone ait seridi kullanarak serit ihlali yapmalari
nedeniyle yolda kaldim.

0o

icinde bulundugum arag kayma nedeniyle yoldan gikti.

w I
o)}

Yeterli dnlemleri almadigim igin yolda kaldim.

N

icinde bulundugum arag baska bir arag ile kaza yapti

Aracim ariza yaptigi igin yolda kaldim. 1

© T mm

10 20 30

Grafik 2.4.6. “Kotii hava kosullari nedeniyle 2015-2016 kis mevsimi (gegtigimiz kis) icinde
sehirlerarasi karayolu seyahatlerinizde nasil bir olumsuzluk yasadiniz?”

Aragtirma kapsaminda, katilimcilarin 2015-2016 kis mevsimi i¢inde hangi illerin

sinirlart iginde kotii hava kosullart nedeniyle sehirlerarasi karayolu seyahatlerinde olumsuzluk

yasadiklar1 ayrica sorgulanmistir. En fazla olumsuzluk yasanan iller sirasiyla Bolu, Ankara,
Istanbul ve Sivas olarak ortaya ¢ikmistir. Tablo 2.4.8°de olumsuzluk yasanan iller sirasiyla

verilmektedir.
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Tablo 2.4.8. Kétii hava kosullari nedeniyle sehirlerarasi karayolu seyahatlerinde olumsuzluk
yasanan iller

' Yasanan Toplam Olumsuzluk

Il Adi Sayr* Olumsuzluk -Yasayan Katilimci (N)
Yuzdesi (%) Igerisindeki Orani (%)

Bolu 21 7

Ankara 19 6

istanbul Y 6

Sivas H “

Afyonkarahisar 10 3 7

Balikesir 10 3 7

Bursa 10 3 7

Kocaeli 10 3 7

Kayseri 8 3 >

Konya 8 3 5

Dlzce ! 2 5

Erzurum ’ 2 5

Diger iller 160 55 )

Toplam 298 100 -

*Birden ¢ok secenek isaretlenmis oldugu i¢in toplam say1 degismistir. N=155 kisidir.

Kotii hava kosullar1 nedeniyle Karayollar1 seyahatlerinde olumsuzluk yasanan iller
siralamasinda Bolu %14 oranla birinci siray1 alirken, Ankara ikinci (%12) ve Istanbul (%11)
ticlincii sirada yer almistir.

Istanbul ilinde ikamet eden katilimcilar kotii hava kosullari nedeniyle yasadiklar:
olumsuzluklar1 sirasiyla istanbul, Bolu, Ankara, Bursa ve Tekirdag illerinde, Ankara ilinde

ikamet eden katilimcilar ise Ankara, Bolu ve Sivas illerinde yasadiklarini belirtmislerdir.
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Grafik 2.4.7. “2015-2016 kis mevsimi (gectigimiz kis) icin diisiindiigiimiizde; kar, buzlanma, tipi gibi
kétii hava kosullarinda sehirlerarasi karayolunda trafik levha ve isaretlemeleri veya yénlendirmeler
sizce yeterli miydi?”

Anket kapsaminda katilimcilara 2015-2016 kis mevsiminde trafik levha/isaretlemeler
veya yonlendirmelerin yeterliligi ve kar miicadelesine iligkin yapilan ¢aligmalarin yeterliligine
ilisgkin goriisleri de sorulmustur. Katilimcilarin %41’i 2015-2016 kis mevsimi igin Kkar,
buzlanma, tipi gibi kotli hava kosullarinda sehirlerarasi karayolunda trafik levha ve
isaretlemeleri veya yonlendirmeleri yeterli bulurken, %19’u orta diizeyde yeterli, %24l
kismen yeterli ve %16’s1 da yetersiz buldugunu ifade etmistir. Ayrica kotii hava kosullarinda
hizin1 azaltmayan ve patinaj zincirini kullanmayan katilimcilar diger katilimcilara kiyasla
trafik levha/isaretlemeler veya yonlendirmeleri daha yiiksek oranda yetersiz bulmaktadir.

2015-2016 kis mevsimi (gectigimiz kis) i¢inde kar ve buzla micadele konusunda
yollarda yapilan ¢aligmalarin katilimcilar i¢in yeterliligi anket kapsaminda sehir i¢i yollar ve

sehirlerarasi yollar i¢in ayr1 ayr1 sorgulanmustir.

35



e AYIN KONUSU ANKETLERI 2016-“KAR MUCADELESI”

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
Yetersiz Kismen yeterli Orta duzeyde Hemen hemen Yeterli
yeterli yeterli

Grafik 2.4.8. “2015-2016 kis mevsimi (gegtigimiz kig) icinde kar ve buzla miicadele konusunda sehir
ici yollarda yapilan ¢alismalari yeterli buluyor musunuz?”

Katilimeilarin %25’i sehir i¢i yollarda 2015-2016 kis mevsimi i¢inde kar ve buzla
miicadele konusunda yapilan ¢alismalart yeterli bulurken, %18’i orta dizeyde yeterli, %28’i

kismen yeterli ve %29’u da ¢alismalari yetersiz bulmustur.
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yeterli yeterli

Grafik 2.4.9. “2015-2016 kis mevsimi (gectigimiz kis) icinde kar ve buzla miicadele konusunda
sehirlerarasi yollarda yapilan ¢alismalari yeterli buluyor musunuz?”
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Sehirlerarasi yollarda ise, 2015-2016 kis mevsimi (geg¢tigimiz kis) icinde kar ve buzla
miicadele konusunda yapilan ¢alismalari yeterli bulan katilimcilarin oran1 %35, orta diizeyde
yeterli bulanlarin oranmi %22, kismen yeterli bulanlarin oranm1i %26 ve yetersiz bulan
katilimeilarin oran1 %17°dir. Son bir yil iginde karayolu ile 10.000 km’den fazla schirlerarasi
seyahat eden katilimcilar daha ylksek oranda kar ve buzla micadele konusunda schirlerarasi

karayolunda yapilan galismalar yeterli bulmaktadir (%38).

Kisin kotii hava kosullarinda sehirlerarasi seyahate ¢ikmadan Once aracinda kig
bakimini yaptirmak, zincir ve ¢ekme halati bulundurmak, kis lastiklerini taktirmak ve seyahat
giizergdh1 yol durumu ve hava durumu ile ilgili bilgi toplamak gibi tim 6nlemleri alan
katilimcilar anket geneline gore daha diisiik oranda 2015-2016 kis mevsimi (gegtigimiz kis)

icerisinde kar ve buzla miicadele konusunda yapilan ¢alismalar1 yeterli bulmaktadir (%29).

2.5. “Kar Miicadelesi’ne iliskin Diger Goriisler

Ankette yer alan sorular disinda katilimcilara Karayollar1t Genel Miidiirliigi (KGM)
sorumlulugunda yer alan sehirleraras1 yollarda yapilan kar miicadelesi ¢alismalarina iliskin
KGM’ye iletmek istedikleri goriisleri olup olmadigi hususunda agik uglu bir soru sorulmus ve

katilimeilarin %28’1 goriis bildirmistir.

B Evet H Hayir

Grafik 2.5.1. “Karayollari Genel Miidiirliigii (KGM) sorumlulugunda yer alan sehirlerarasi yollarda
yapilan kar miicadelesi ¢calismalarina iliskin KGM’ye iletmek istediginiz gériisiiniiz var mi?”
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Bu goriisler cogunlukla ve sirasiyla asagida verilen bagliklar altinda yer

almistir.

e Kar micadelesinde son yillarda kullanilan ihale sisteminin yetersiz oldugu
tageron firmalarin calismalarindan memnuniyetsizlik ve Karayollar1 Genel
Midirligi’niin - bakim ¢alismalarin1 ve 6zellikle kar miicadelesini asli
gorevleri olmasi nedeniyle emanet yapmasi gerektigi,

e Kar ve buzla miicadele c¢aligmalarinda kullanilan ekip ve ekipmanin
yetersizligi,

e Karla kaplanan levhalarin sorun yarattigi, bu konuda gerekli onlemlerin
almmast gerektigi ve bu konuyla ilgili glines enerjisi ve cesitli 1sitma
sistemlerinden yararlanilabilecegi,

e Karayollar1 Genel Miudirligi’nin  ¢alismalarina  tesekkiir iletilerek
memnuniyetin ortaya konmasi,

e Karayollar1 Genel Miidiirliigii yol danisma hizmetlerinde c¢alisan personelin
iletisim ve yol bilgisi konusunda yetersizligi, egitim almas1 gerektigi,

e Kullanilan ¢ozeltiler ve 6zellikle tuzun yola zararlar1 ve kis sonrast yollarda
olusan hasarlar i¢in zamaninda ve yeterli 6nlem alinmasi ve dogal soliisyon
kullanilmas1 gerektigi,

o Kopri, viyadik tstleri ile tiinel giris - ¢ikislarinda buzlanma tedbirlerinin
arttirilmasi,

e Vediger.

I1I) GENEL DEGERLENDiRME

> Ankete 502 kisi giris yapmis olup yas ve ara¢ kullanim filtre sorularin1 gegen katilimer
sayis1 452°dir

> Ankete katilanlarin biiylik ¢ogunlugunu erkek, 25-34 yas araliginda, egitim seviyesi
yiiksek kisiler olusturmaktadir.

> Arag kullanim sikligina gore katilimcilarin %67’si her giin ara¢ kullanmaktadir.

> Arag¢ kullanim durumlarina goére katilimcilarin yaridan fazlasi 10 yilin iizerinde arag
kullanan aktif siirticiilerdir. Ayrica son bir yil i¢inde karayollart ile 10.000 km’den

fazla gehirlerarasi seyahat edenlerin oran1 %36 dir.
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Katilimcilarin %24°t son 1 yil iginde trafik cezasi almis olup, ceza alma sikliklar
%63’1i igin 1 kez, %251 i¢in 2 kez ve %12’si i¢in de 3 ve 3’den fazladir.

Erkek katilimeilarin %25°1 son bir yil iginde trafik cezasi alirken kadin katilimcilarin
sadece %1371 trafik cezas1 almistir. Ayrica kadin katilimcilar son 1 yil iginde 2’den
fazla trafik cezas1 almamustir.

Anket kapsaminda %69’luk bir kesim kotli hava kosullarinin trafik kazalarinda etkili
ve ¢ok etkili oldugunu belirtirken, %22’si orta diizeyde ve %7’si de az etkili oldugunu
belirtmistir. Kotii hava kosullarinin trafik kazalarinda higbir etkisi olmadig1 goriisiinde
olan katilimeilarin orani ise %2’dir.

Kotii hava kosullarinin trafik kazalarina etkisi egitim bazinda incelendiginde ilkokul
ve ortaokul mezunlarmin %27°si, lise mezunlarinin %12’si, yiiksekokul mezunlarinin
%6°s1, Uuniversite mezunlarmin %8’i, lisansisti mezunlarinin %13’0 koétl hava
kosullarinin trafik kazalarinda higbir etkisi olmadig1 veya az etkisi oldugu yoniinde
goriis bildirmistir.

Katilimeilarin %85 gibi biiyiik bir kismi karayolu seyahatlerinde kotii hava kosullart
(Kar, buzlanma, tipi vb.) nedeniyle son 3 yil i¢inde kaza gegirmemistir. Kaza
gecirenlerin %631 sehir icinde maddi hasarli, %31°1 sehirlerarasi karayolunda maddi
hasarli, %3’l sehirleraras: karayolunda yaralanmali, %3’i sehir iginde yaralanmali,
%3’ 0 sehirlerarasi karayolunda 6liimlii kaza gegirdigini belirtmistir.

Ankete katilanlarin  %39°uU yasal hiz sinirlarinin kuru hava kosullar1 ve kuru satihli
yollar i¢in gegerli oldugunu bilmistir. Soruyu yanlis cevaplayan katilimcilarin orani
%60, “Bilmiyorum” diyenlerin orani ise %1°dir.

Yillik sehirlerarasi seyahat mesafesi arttik¢a yasal hiz sinirlarinin “Kuru hava kosullart
ve kuru satithli yollar” i¢in gegerli oldugunu bilenlerin oran1 artmaktadir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin %96°s1 koétii hava kosullarinda (kar, buz, tipi)
cogunlukla veya her zaman hizim1 azaltmaktadir. Higbir zaman hizin1 azaltmadigim
ifade eden sadece %]1’lik bir kesim vardir.

Kotii hava kosullarinda ara¢ kullanan katilimcilarin %48’1 her zaman veya ¢ogunlukla,
%9’u yar1 yartya ve %?27’°si nadiren patinaj zinciri takarken, hi¢bir zaman patinaj

zinciri takmadi@ini belirtenlerin orani %16°dir.
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Son bir yil i¢inde 10.000 km’den fazla karayolu ile sehirlerarasi seyahat eden
katilimcilarin karli ve buzlu zeminlerde patinaj zinciri kullanim orani daha az seyahat
edenlere kiyasla diisiik ¢ikmistir. Cinsiyete gore incelendiginde kadin katilimcilarin
%16’s1, erkek katilimcilarin ise %15°1 koti hava kosullarinda sehirlerarasi
karayolunda seyahat etmemektedir. Bununla birlikte kétii hava kosullarinda seyahat
eden kadin katilimcilarda (%67) cogunlukla ve her zaman patinaj zinciri kullanirim
diyenlerin orani erkeklere (%46) kiyasla daha fazladir.

Kisin seyahate ¢ikmadan o6nce alinan 6nlemler arasinda birinci sirada kis lastiklerini
taktirmak, ikinci sirada araca kis bakimini yaptirmak, iclincii sirada ise seyahat
glizergahi yol durumu ve hava durumuyla ilgili bilgi toplamak ile mutlaka aragta zincir
ve ¢ekme halat1 bulundurmak gelmektedir.

Katilimeilar kisin sehirlerarasi karayolu seyahatlerinde araglarinda en ¢ok anti-friz ve
lastiklerin basincini kontrol etmektedirler.

Kotii hava kosullarinda (karli, buzlu ve tipili glinlerde sehirlerarasi yollarda) seyahate
cikan katilimcilar araglarinda en ¢ok sicak tutacak kiyafetler (manto, palto, kalin hirka,
kazak vb.) bulundurmaya dikkat etmektedirler. Aracta yiyecek ve su bulundurmak ise
ikinci sirada yer almaktadir.

Anket kapsaminda katilimcilarin %46°s1 kotii hava kosullarinda karayolu ile yapacagi
sehirleraras1 seyahati erteleyecegini, %27’si baska bir ulagim tiiriinii tercih edecegini
ve %27’s1 de seyahat planinda bir degisiklik yapmayarak yola ¢ikacagini belirtmistir.
Kadinlarin %54’1 kotii hava kosullarinda karayollar1 ile yapacagi sehirlerarasi
seyahati erteleyecegini belirtirken, erkeklerde bu oran %46 olarak belirlenmistir.
Yillik sehirleraras1 seyahat mesafesi azaldik¢a kotii hava kosullarinda sehirlerarasi
seyahate ¢ikma egilimi de azalmaktadir.

Kotii hava kosullarinda sehirlerarasi seyahate ¢ikma egilimi son bir yil i¢inde trafik
cezasi alanlarda %32 iken almayanlarda %24 tiir.

Ankete Kkatilanlarin yaridan fazlasi (%69) 2015-2016 kis mevsimi iginde kotu hava

kosullarinda (karli, buzlu, tipili, vb. giinlerde) schirlerarasi karayolunda seyahat

etmistir.
2015-2016 kis mevsimi icinde kotii hava kosullarinda (karl, buzlu, tipili, vb.

glnlerde) sehirlerarasi karayolunda seyahat eden katilimcilarin %85°1 seyahatlerinden

once yol durumu ile ilgili bilgi almistir. Seyahate ¢ikmadan 6nce yol durumu ile ilgili

bilgi alma diizeyi erkek ve kadin katilimcilarda esittir ve %85’tir.
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Kotii hava kosullarinda sehirlerarasi karayolunda seyahat etmeden 6nce yol durumu ile
ilgili bilgi alanlarin, kotli hava kosullarinin trafik kazalarina etkisi ve ¢ok etkisi oldugu
yoniindeki goriisleri %71 iken bilgi almayanlarin ki %67’dir.

2015-2016 kis mevsimi i¢inde sehirlerarasi karayolu seyahatlerinden dnce katilimcilar

yol durumu ile ilgili bilgiyi en ¢cok KGM internet sitesinden (Yol Durumu ve
Guzergah Analizi, Kapali Yollar) aldiklarmi belirtmislerdir. Ikinci sirada gorsel
medya yer alirken, sosyal medya ve seyahat eden diger kisiler de ti¢lincii ve dordiincii
bilgi kaynagi olmustur. Katilimcilarin %53’ kullandigi bilgi kaynagini ¢ok ve %43’
de orta dizeyde yeterli bulurken %1’i hi¢ yeterli bulmamustir. Bilgi yeterliligi
konusunda en vyeterli bulunan kaynak ise KGM internet sitesi (Yol Durumu ve
Guzergah Analizi, Kapali Yollar) olmustur.

Koétlii hava kosullarinda seyahat ettigini belirten katilimcilarin %357°si kotii hava

kosullart nedeniyle 2015-2016 kis mevsimi ic¢inde schirlerarasi karayolu

seyahatlerinde herhangi bir olumsuzluk yasamazken %43’ yasadigini belirtmistir.
Anket kapsaminda en fazla yasanan olumsuzluk kar ve tipi nedeniyle goriis
mesafesinin diismesi sonucu ulasimin zor saglanmasi ve seyahatlerin uzamasidir.
Ikinci sirada kotii hava kosulu nedeniyle 6ndeki araglarm (tir, kamyon, otomobil vb.)
yolda kaymasi sonucu yolda ¢ok beklenmesi, ligiincii sirada ise 6ndeki araglarin yeterli
onlemleri almamas1 (zincir takmamasi gibi) nedeniyle gerceklesen yolda kalmalar
gelmektedir.

Higbir olumsuzluk yasamadigini belirten katilimcilarin %48’1 ¢ogunlukla veya her
zaman, %10’u da yar1 yartya karli ve buzlu zeminlerde patinaj zinciri taktigini ve %97
oraninda hizin1 ¢ogunlukla ve her zaman azalttigini belirtmistir. Bu rakamlar genelden
farkli degildir.

2015-2016 kis mevsimi icinde kotii hava kosullarinda (karl, buzlu, tipili, vb.
giinlerde) sehirlerarast karayolunda en ¢ok olumsuzluk yasanan iller sirasiyla, Bolu,
Ankara Istanbul, Sivas, Afyonkarahisar ve Balikesir illeridir. Bunu sirasiyla Bursa,
Kocaeli, Kayseri, Konya, Duzce, Erzurum illeri takip etmektedir.

Kotii hava kosullarinda seyahat eden katilimcilarin %41°1 2015-2016 kis mevsimi i¢in
kar, buzlanma, tipi gibi kotii hava kosullarinda sehirlerarasi karayolunda trafik levha
ve isaretlemeleri veya yonlendirmeleri yeterli bulurken, %19’u orta diizeyde yeterli,

%24’1 kismen yeterli ve %16’s1 da yetersiz buldugunu ifade etmistir.
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> Kotii hava kosullarinda seyahat eden katilimcilarin, sehirlerarasi yollarda 2015-2016
kis mevsimi (gectigimiz kig) icinde kar ve buzla miicadele konusunda yapilan
caligmalar1 yeterli bulma oram1 %35, orta diizeyde yeterli bulma oran1 %22, kismen
yeterli bulma orani %26 ve yetersiz bulma orani %17’dur.

> Sehir i¢i yollarda, 2015-2016 kis mevsimi (geg¢tigimiz kis) iginde kar ve buzla
miicadele konusunda yapilan ¢aligmalar1 yeterli bulan katilimcilarin orant %25, orta
diizeyde yeterli bulanlarin oran1 %18, kismen yeterli bulanlarin oran1 %28 ve yetersiz

bulan katilimcilarin oran1 %29’dr.

IV) SONUC VE ONERILER

Arastirma kapsaminda katilimcilara demografi sorularinin yani sira kar miicadelesine
iligkin bilgiden davranisa, memnuniyetten yeterlilige pek ¢ok soru sorulmustur. Katilimeilarin
biiyiik bir ¢cogunlugu erkek, aktif siiriicii ve egitimli kesimdir. Sonuclar bu ¢ercevede dikkate
alimmalidir.

Ankete katilanlarin yaklasik tgte ikisi (%69’u) kotii hava kosullarmin trafik
kazalarinda etkili ve ¢ok etkili oldugunu diistinmektedir. Bu oran kadinlarda ise daha fazla
olup %75’e c¢ikmaktadir. Katilimcilarin yil iginde aldiklari trafik cezasi arttikca kOtu hava
kosullarinin trafik kazalarina etkisi oldugu yoniindeki goriislerinde de artis olmaktadir. Ayni
sekilde son 3 yil i¢inde kotii hava kosullart nedeniyle gegirilen kaza ve siddeti (maddi hasarli,
Olimli, yaralanmali) arttikca katilimcilarin kotii hava kosullarinin trafik kazalarina etkili
oldugu yoniindeki goriislerinde de artis olmaktadir. Kotl hava kosullart nedeniyle olumsuzluk
yasayanlarin kotii hava kosullarinda ara¢ kullanimi hususunda daha duyarli olduklari
sOylenebilir.

Koti hava kosullarinda seyahate iliskin sorulan bilgi sorusu, hiz limitlerinin hangi
hava kosullarinda gegerli oldugudur. Bu soruya katilimeilarin %39’u “Kuru hava kosullar1 ve
kuru satihli yollar” cevabiyla dogru cevap vermistir. %1°lik bir kesim ise bilmedigini
sOylemistir. Yillik yapilan sehirlerarast seyahat mesafesi 7.500 km’nin tizerine ¢iktik¢a dogru
bilme oran1 da artmaktadir. Sehirleraras1 karayolunda yillik seyahat mesafesi arttik¢a bilgi
artmakta ancak davranis ayn1 sekilde seyretmeyip tam tersi olabilmektedir.

Kotii hava kosullarinda arag kullanan katilimceilarin %96°s1 hizin1 ¢ogunlukla veya her
zaman azalttiklarin1 belirtmislerdir. Bununla birlikte erkek katilimcilarda kotii hava

kosullarinda %15’lik bir kesim ara¢ kullanmadiginmi belirtirken kadin katilimcilarda bu oran
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%16’dir. Kadin katilimcilarin %67’si ¢ogunlukla veya her zaman hizin1 azaltirken, erkek
katilimcilarda bu oran % 46’dir. Kotii hava kosullarinda arag kullanan katilimcilarin %48’i
cogunlukla ve her zaman patinaj zinciri kullandigin1 belirtirken bu oran kadin katilimcilarda
%68’lere ¢gikmaktadir. Kadinlar erkeklere kiyasla daha az risk almaktadir.

Kotii hava kosullarinda ara¢ kullaniminin yillik sehirlerarasi seyahat mesafesi ile de
iligkisi vardir. Yillik seyahat mesafesi azaldik¢a kotii hava kosullarinda ara¢ kullanma orani
azalmaktadir. Sehirlerarasi yollarda daha az seyahat edenlerin patinaj zincirini kotl hava
kosullarinda ¢ogunlukla veya her zaman takma orani1 daha yiiksektir. Karayolunda yillik daha
az seyahat edenler kotii hava kosullarinda daha az risk almaktadir.

Katilimeilarin yaklagik %70’ kisin sehirlerarasi seyahate ¢ikmadan once gerekli
onlemleri (Araca kis bakimi yaptirmak, mutlaka zincir ve ¢ekme halati bulundurmak, kis
lastiklerini taktirmak) aldigin1 belirtmektedir. Hi¢bir 6nlem almam diyen sadece 4 katilimci
vardir ve tamami erkektir. Bununla birlikte katilimcilarin %15°i kotii hava kosullarinda
sehirlerarasinda seyahat etmedigini belirtmektedir.

Katilimcilara kotii hava kosullarinda seyahate ¢ikmadan 6nce neleri kontrol ettikleri
sorulmus katilimcilarin  %77’si  antifrizi, %71°1 lastiklerin basincin1  kontrol ettigini
belirtmistir. Araglarin far ve 1siklarimi kontrol etmek ise Uglncl sirada gelmekte olup
katilimcilarin %56’s1 bu kontroli yapmaktadir. Higbir kontrol yapmam diyen %21’lik bir
kesim olup bunlarin hepsi erkektir.

Aragtirma kapsaminda katilimcilara kotii hava kosullarinda seyahat planlaria iliskin
degisiklik yapip yapmayacaklari da sorulmustur. Katilimcilarin %46’s1 seyahatlerini
erteleyecegini belirtirken, %27’°si baska bir ulagim tiiriinii tercih edecegini ve %27’si ise bir
degisiklik yapmayarak yola ¢ikacagini belirtmistir. Seyahat planlarinda bir degisiklik
yapmayarak yola ¢ikacagini belirten erkek katilimeci oranit %27 iken kadin katilimcilarda bu
oran %14’e diismektedir. Yas gruplar incelendiginde yola ¢ikacaklarin1 belirten katilimci
orani genclerde %30 iken yas ilerledik¢e %17’ lere diismektedir. Gengler ve erkek katilimcilar
seyahatlerinde daha fazla risk alan gruptur. Katilimcilarin yillik sehirlerarasi seyahat mesafesi
arttitkca kotii hava kosullarinda seyahatlerini ertelemeyerek yola ¢ikma orani da %12’den
(sehirleraras1 karayolunda yillik 2.500 km ve alti seyahat edenler), %34’e (schirlerarasi
karayolunda yillik 10.000 km ve tizeri seyahat edenler) ¢ikmaktadir. Y1l icinde trafik cezasi
alanlarda kotii hava kosullarinda seyahatlerini ertelemeyip yola ¢ikma orant %32 iken yil
icinde ceza almayanlarda bu oran %24°tur. Kisaca erkekler, gencler, trafik cezasi alanlar ve

yil icinde daha fazla seyahat edenler daha fazla risk alan gruptur.

43



Ik AYIN KONUSU ANKETLERI 2016-“KAR MUCADELESI”

Anket kapsaminda katilimcilara 2015-2016 kis mevsimine iligskin bir takim sorular
sorulmustur. Katilmcilarin  %62’si 2015-2016 kis mevsiminde kotii hava kosullarinda
sehirleraras1 karayolunda seyahat ettigini belirtmistir. %85’i ise bu seyahatlerinden 6nce yol
durumu ile ilgili bilgi aldigini belirtmistir. En ¢ok bilgi alinan kaynak %39 ile KGM internet
sitesidir, katilimcilarin ¢ogu yol durumu ile ilgili bilgiyi bu kaynaktan almistir. ikinci sirada
ise %38 ile gorsel medya (televizyon) gelmektedir. Bununla birlikte iicretsiz yol danisma hatti
“Alo 159” (katihmecilarin %16’s1) ve KGM yol danisma Hatti (0312 415 88 00)
(Katilimeilarin %4°U) son siralarda gelmektedir. KGM’nin internet sitesi haricinde danisma
hatlar1 ¢ok kullanilmamakla birlikte bu kaynaklara iliskin memnuniyete bakildiginda ¢ok
memnun oldugunu séyleyenlerin orant %50’ler seviyesindedir. En ¢ok kullanilan KGM
internet sitesinde ise bu oran %61’dir. KGM’nin danisma hatlarinin tanitima ihtiyaci oldugu
ve bu konuda kamu spotu yapilmasinda yarar oldugu diisiiniilmektedir.

2015-2016 kis mevsiminde kotii hava kosullarinda sehirleraras1 karayolunda seyahat
edenlerin %57’si seyahatlerinde bir olumsuzluk yasamadigini belirtirken %43’ (toplam
katilimeilarin %30’u) olumsuzluk yasadigini ifade etmistir. Yasanan olumsuzluklar iginde
%28 ile birinci sirada (olumsuzluk yasayan katilimcilarin = %26’s1) “Kar ve tipi nedeniyle
goriis mesafesinin diismesi sonucu ulasim zor saglandigi i¢in seyahatim ¢ok uzun surdi”
olmustur. Bunu ise sirastyla %27 ile (Olumsuzluk yasayan katilimcilarin  %25’1) “Ko6tl hava
kosulu nedeniyle 6niimdeki araglarin (tir, kamyon, otomobil vb.) yolda kaymas1 sonucu yolda
¢ok beklemek durumunda kaldim” izlemistir.

Olumsuzluk yasayan katilimcilarm %18’i “Onumdeki araclar yeterli onlemleri
almadig (zincir takmamasi gibi) i¢in yolda kaldim” derken sadece %4’ “Yeterli 6nlemleri
almadigim i¢in yolda kaldim” cevabini vermistir.

En c¢ok olumsuzluk yasanan iller swrasiyla Bolu, Ankara, Istanbul, Sivas,
Afyonkarahisar ve Balikesir’dir.

Katilimcilara 2015-2016 kis mevsiminde kotii hava kosullarinda sehirlerarasi
yollardaki seyahatlerine iligkin trafik levha ve isaretlemeleri veya yonlendirmelerin yeterliligi
de sorulmustur. Katilimcilarin %41°1 yeterli veya hemen hemen yeterli bulurken, %42’si
yetersiz veya kismen yeterli buldugunu belirtmistir. Orta diizeyde yeterli buldugunu ifade
eden katilimc1 orani ise %9’dur.

Aynmi sekilde katilimcilara 2015-2016 kis mevsiminde koti hava kosullarinda
sehirleraras1 yollarda kar ve buzla miicadele konusunda yapilan ¢alismalarin yeterliligi de

sorulmustur. Katilimcilarin %25°1 ¢aligmalar1 yeterli veya hemen hemen yeterli bulurken
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%57’si yetersiz veya kismen yeterli buldugunu belirtmistir. Orta diizeyde yeterli buldugunu
ifade eden katilimcr orani ise %18’dir. Bununla birlikte sehir i¢i yollarda yapilan ¢aligmalarin
yeterliligi de sorgulanmistir. Ancak ¢ikan sonuglar sehirlerarasi yollara kiyasla daha diistiktiir.

Bu anket web ortaminda diizenlenmis olup konu ile ilgili 6rnek bir ¢alismadir. Tiirkiye
genelini yansitmamaktadir. Konu ile ilgili genis katilmli Tiirkiye genelini yansitabilecek

aragtirmalarin da gergeklestirilmesinde yarar gortlmektedir.
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