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VERI FAALIYET SONUC

Talep yazisinin Genel Mudirlik Genel Evrakina Buro Personeli/
Misteri Talebi ya da Arastirma ve Geligtirme Dairesi Sekreter
Numune ' Baskanligi Evrakina Kaydi

l Daire Bagkani/

Musteri Talebi, Talep Yazisinin Kabulu
Numune

\ 4

Misteri Talebi, Talep Yazisinin ilgili Mudurltk/Muddrliklere Daire Bagkani /
Numune Sevki Madar

\ 4

] h Numune Numune ~ )

Talep yazisi ve Numunenin kaydi ve Kayit Kabul ve Biiro Personeli/

Musteri Talebi, Laboratuar Sefi / Miihendislerine sevki Formu Kontrol Sef/Mihendis
Numune Formu

Laboratuar Sefi
Numune ve Laboratuar Is / Mihendis
Birim Fiyat Listesi, istenilen Plani

is Plani, Deney deneyler uygun

Listesi, Deney mu?
Aletleri, llgili
Talimatlar,
Taseron Listesi \ 4

[ Musterinin

/ Mihendis

Bilgilendiriimesi

] Laboratuar Sefi

Taseron
kullanilacak
mi?

Laboratuar Sefi

Laboratuar is / Miihendis

Plani

\ 4

Musterinin gerceklestirilecek
olan deneyler ve tageron Laboratuar Sefi

kullanimi ile ilgili / Miihendis
bilgilendirilmesi
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Numunenin
Musteriye iadesi ve
talep yazisinin
Gergeklestiriiemeyen
isler Dosyasina
kaldiriimasi

Musteri
gerceklestirilecek
deneyleri ve taseron
laboratuar kullanimini
kabul edivor mu?

A 4

Mdsteri Talebi, Hizmet tutarlarinin birim fiyat listesine
Birim Fivat Kitabi gore Protokollu olarak hesaplanmasi

[ 1.Kesif Ozetinin hazirlanmasi ]

A 4

Protokoliin hazirlanmasi

l

Protokoliin imzalanmasi

l

Protokoliin Onaylanmasi.

Mdhendis /
Laboratuar Sefi/
Madur / Musteri

A 4

Tutarin KGM hesabina Para
yatiriimasi Makbuzu

\ 4

AR-GE Dairesi Bagkanligi -
Laboratuarlarinin veya Taseron ligili deney
Laboratuarlarin Deneyi formlari
Gergeklestirmesi

ilgili Deney/Cihaz |
Talimatlar
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Musterinin Laboratuar Sefi veya Muhendisi ile goriserek 1. Kesif
Ozetinde yer alan deneylerden biri veya birkagini iptal etmesi
veya yeni deney talebinde bulunmasi durumunda 2. Kesif Ozeti
Formunun hazirlanmasi. 1. ve 2. kesif 0zeti arasindaki fark

musteriden talep edilmesi veya misteriye iade edilmesi.

2. Kesif Ozeti
Formu

J

A

y

Deney Formlari/ [ Taseron Laboratuar
Taseron

dan sonuglarin alinmasi ]

Laboratuar Raporu

Rapo

run

hazirlanmasi

Rapor Kontrol
Formu Rapord

a Hata

var mi?

A 4

Diizeltmelerin
yapilmasi

A

A 4

[ Ust yazinin

hazirlanmasi ]

[ Ust yazinin ve raporun imzalanmasi ]

l

[ Ust Yazinin o

naylanmasi ]

A

y

Ust yaziya evrak

numarasi ve ¢ikis

tarihi verilmesi

A

y

Ust yazi ve eklerinin miigteriye
iletiimesi

Ust Yazi

\_/_

Ust Yazi

\_/_

Ust Yazi

\_/_

Ust Yazi

Giden Evrak Kayit
Formu

Laboratuar
Sefi/Muhendisi

Laboratuar
Sefi/Muhendisi

Laboratuar
Sefi/Mihendisi

Laboratuar
Sefi/lMihendisi

Laboratuar
Sefi/Mihendisi

Buro Personeli

Laboratuar
Sefi/Mihendisi/
Mudir

Daire Bagkani

Blro Personeli

Bliro Personeli




