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I) GIRIS
1.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Arastirmanin konusu ve amaci; Karayollar1 ile ilgili konulardan yol yapim, bakim ve
onarim yapilan kesimlerde alinan Onlemler, uyulmasi gereken kurallar vb. ile ilgili yol
kullanicilarina yonelik bir anketin “Yolda Calisma Var” bagligi ile internet ortaminda ele
alinmasi, konuyla ilgili olarak kamunun bilgi diizeyinin Olciilmesi, algi ve bilgideki
eksikliklerin ortaya c¢ikarilmast ve boylece hem kamuoyunun bilgilendirilmesi hem de
Kurulusa iligkin herhangi bir olumsuz goriis ya da uygulama var ise ¢aligmalarin gdzden

gecirilerek, alanla ilgili 1yilestirmelerin yapilmasini saglamaktur.
1.2. Arastirmanmin Kapsam

Arastrma web ortammda uygulamaya yonelik olarak ve internet {izerinden
doldurulabilen “Yolda Calisma Var” soru formunu kapsamaktadir. Anket Kurumumuz Bilgi
Teknolojileri Dairesi Bagkanlig1 tarafindan hazirlanan yazilim ile, KGM internet giris sayfasi

www.kgm.gov.tr adresinde 13.08.2014 — 15.12.2014 tarihleri arasinda internet sayfasini

kullananlara sunulmustur. Aylar itibariyle karayollarinin web sayfasini ziyaret eden ve ankete
giris yapanlarm sayisi, asagidaki tabloda verilmistir. KGM web sayfasmi ziyaret edenlerin

ortalama %0,3-0,4’{inlin ankete katildig1 goriilmektedir.

Tablo 1.2.1. Aylar itibariyle KGM Web Sayfasini Ziyaret Edenlerin ve Ankete Giris
Yapanlarin Dagilimi

Tarih KGM Web Sayfasini Ziyaret  Ankete Katilan Sayisi %
Sayisi
13 - 31 Agustos 354.810 1.211 0,34%
1 -30 Eyliil 468.231 2.229 0,48%
1-31 Ekim 443.361 1.907 0,43%
1 -30 Kasim 457.583 1.810 0,40%
1-15 Arahk 256.079 781 0,30%

TOPLAM 1.980.064 7.938 0,40%
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1.3. Yontem

1.3.1. Arastirma Modeli

Arastirmanim amacima uygun olarak nicel (quantitave) veri toplama teknigi ile betimsel

arastirma modeli kullanilmistir.

1.3.2. Veri Toplama

Arastrma i¢in gerekli veriler, KGM resmi web sayfasinda dort ay siiresince
yayinlanan “Yolda calisma Var” anketi ile internet lizerinden toplanmistir. Ankette esit
aralikl1 nominal ve ordinal 6l¢timler kullanilmistir. Anket; demografik bilgiler, ara¢ kullanim
durumu, sehirlerarasi seyahat durumu, trafik cezasi alma durumlari, bilgi ve davranis sorular1

olmak iizere toplam 14 sorudan olusmaktadir.

1.3.3. Verilerin Analizi

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde SPSS 21.0 (Statistical
Packages for Social Science) paket programindan yararlanilmistir. Kullanilan betimsel
arastirma modeli dogrultusunda veriler tanimlayici istatistikler kullanilarak ¢oziimlenmis,

siklik (frekans), ylizde, ortalama ve standart sapma kullanilmistir.

IT) AYIN KONUSU “YOLDA CALISMA VAR ANKETI” ANALIZI VE
DEGERLENDIRMELERI

Bu boliimde, toplam 14 sorudan olusan ve 13.08.2014 — 15.12.2014 tarihleri arasinda
internet ortaminda gerceklestirilen “Yolda Calisma Var Anketi” calismasina iligkin analizler

ve degerlendirmeler yer almaktadir.

2.1. Demografi

Bu béliimde ankete katilip demografiyle ilgili sorular1 cevaplayanlarin cinsiyet ve yas
dagilimlary, egitim durumu ile ehliyet sahipligi bilgileri yer almaktadir. Genel olarak
inceledigimizde katilimcilarin biliylik ¢ogunlugu erkek, 25-44 yas araliginda ve egitim diizeyi

lise ve uistii kisilerden olusmaktadir.
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M Erkek

m Kadin

Grafik 2.1.1. Ankete Giris Yapanlarin Cinsiyeti

Ankete giris yapanlarin %93’iinii erkekler ve %7’sini kadinlar olusturmaktadir. Yas
dagilimlar1 incelendiginde 18 yasindan kiigiik olanlarm oran1 %1°dir. Bununla birlikte %9™u
18-24 yas araliginda, %31°1 25-34 yas araliginda, %27’si 35-44 yas araliginda, %22’si 45-54
yas araliginda, %9’u 55-64 yas araliginda yer almaktadir. Ayrica ankete giris yapanlarin
%2’si1 65 yasmdan biiyiiktiir.

2% 1%

M 18 yasindan kiiglik
m18-24
m25-34
W 35-44
m45-54
m 55-64

65 yas ve Uzeri

Grafik 2.1.2. Ankete Giris Yapanlarin Yas Araliklari

Anketin yas ve ara¢ kullanim sorulari filtre sorular olup yas sorusuna “18 yasmndan

kiigiik” ve ara¢ kullanim sorusuna “Hayir, ara¢ kullanmiyorum” cevabimi verenlerin anketi
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sonlandirilmistir. Bu durumda analiz ¢alismasinda degerlendirmeye alinan katilimeilarin

cinsiyet ve yas dagilimlar1 asagidaki grafiklerde verilmistir.

M Erkek

H Kadin

Grafik 2.1.3. Katiimcilarin Cinsiyeti

Anketi gecerli olanlarin %94 ’iinii erkekler ve 6’smni1 kadinlar olusturmaktadir.

2%

«

m18-24
m25-34
m35-44
m45-54

m55-64

M 65 yas ve Uzeri

Grafik 2.1.4. Katiimcilarin Yas Araliklari

Anketi gegerli olanlarin yas dagilimlar1 incelendiginde, %31°1 25-34 yas araliginda,
%281 35-44 yas araliginda, %22’si 45-54 yas araliginda ve %9’u 18-24 yas araliginda yer
almaktadir. 55 yas ve iizeri grupta olup ankete katilanlarin orani ise %]11°dir. Genele

bakildiginda ise katilimcilarinin %81’inin 25-54 yas araliginda oldugu goriilmektedir.
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Grafik 2.1.5. Katilimcilarin Egitim Durumu

Ankete katilanlarin %12’si lisansiistii, %49’u tlniversite, , %15°1 yliksekokul, %19’u
lise, %3’1 ortaokul ve %2’si ilkokul mezunudur. Katilimcilarin %95’inin egitim durumu lise
ve Ustidir.

Ikamet edilen ile gore inceledigimizde, ankete Tiirkiye’deki 81 ilden katilim
saglanmistir. Ankete girislerin en fazla oldugu il %20 ile iilke niifusunun %19 unu barindiran
Istanbul’dur. Istanbul’u sirastyla %15 katilm oranmiyla iilke niifusunun %7’sini barmndiran

Ankara ve %6 katilim oraniyla iilke niifusunun %35’ini barmdiran Izmir illeri takip etmektedir.
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Tablo 2.1.2. “ikamet ettiginiz il?”

il Adx

istanbul
Ankara
izmir
Konya
Antalya
Bursa
Kocaeli
Mersin
Kayseri
Adana
Samsun
Balikesir
Trabzon
Gaziantep
Hatay
Eskisehir
Mugla
Sakarya
Zonguldak
Erzurum
Sivas
Denizli
Afyonkarahisar
Diyarbakir
Aydin
Kahramanmaras
Kiitahya
Malatya
Manisa
Elazig
Kastamonu
Tekirdag
Canakkale
Tokat

Van
Isparta
Adiyaman
Edirne
Nigde
Ordu
Corum

Yiizde
Say1

(%)

1597 20,2

1168 14,8
449 5,7
258 3,3
252 3,2
221 2,8
187 2,4
162 2,1
161 2,0
149 1,9
133 1,7
124 1,6
107 14
103 1,3
103 1,3
101 1,3
97 1,2
97 1,2
96 1,2
92 1,2
89 11
85 1,1
81 1,0
81 1,0
77 1,0
77 1,0
70 0,9
68 0,9
67 0,8
65 0,8
64 0,8
59 0,7
58 0,7
56 0,7
54 0,7
51 0,6
49 0,6
46 0,6
46 0,6
46 0,6
45 0,6

il Adx

Giresun
Amasya
Rize
Sanliurfa
Bolu
Erzincan
Kirklareli
Usak
Karaman
Batman
Bilecik
Mardin
Yozgat
Aksaray
Karabiik
Osmaniye
Artvin
Diizce
Burdur
Nevsehir
Yalova
Kars
Sinop
Kirikkale
Bartin
Bitlis
Cankiri
Gimiishane
Kirsehir
Agn
Bingol
Siirt
Bayburt
Sirnak
Tunceli
Mus
Hakkari
Igdir
Ardahan
Kilis

Say1

Yiizde
(%)

0,5
0,5

0,5
0,4
0,4
0,4
0,4
0,4
0,4
0,4
0,4
0,4
0,4
0,4
0,4
0,4
0,4
0,3
0,3
0,3
0,3
0,3
0,3
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1
0,04
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2.2. Ara¢ Kullanim Durumu

Bu boliimde katilimeilarin ara¢ kullanimi, sehirlerarast seyahat durumu ve son bir yil
icerisinde trafik cezasi alma durumlarina iliskin sonuglar degerlendirilmektedir. Ankete
katillanlarin %96’s1 ara¢ kullandiklarini, %4’i ise arag¢ kullanmadiklarini belirmistir. Arag
kullanim sorusu filtre sorulardan biri olup, bu soruya “Hayir, ara¢ kullanmiyorum” cevabini

verenlerin anketi sonlandirilmistir.

W Evet

H Hayir

Grafik 2.2.1. Ara¢ Kullanim Durumu

Arag kullanim durumlar1 dikkate alindiginda katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun aktif
stiriicii oldugu soylenebilir. Buna gore, %68’ her giin, %19’u haftada 3-4 kez arag

kullanmaktadr.
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H Her glin kullaniyorum

M Haftada 3-4 kez
kullaniyorum

m Haftada 1-2 kez
kullaniyorum

B Ayda 3-4 kez
kullaniyorum

B Ayda 1-2 kez
kullaniyorum

m Cok daha seyrek

kullaniyorum
Grafik 2.2.2. Ara¢ Kullanim Sikhigi
35 37
30
25
20 18 18
X 15

15 14
10

5 3

O _i T T T T T

lyildanaz 1-5yil 6-10 yil 11-15yil 16-20yil 20 yildan
fazla

Grafik 2.2.3. “Kag yildir arag kullaniyorsunuz?”

Arag kullananlar arasinda en biiyiikk cogunlugu %32 ile 20 yildan fazla siiredir arag
kullananlar olusturmaktadir. 11-15 ve 6-10 yildir ara¢ kullananlar ise %18 ile ikinci siray1

alirken 1 yildan az ara¢ kullananlarin orani sadece %3’diir.
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30

N
>}

26
25

20
20

15 A

%

10 A

2500 km denaz  2501-5000 km  5001-7500 km  7501-10.000 km  10.000 km den
fazla

Grafik 2.2.4. “Son bir yil icerisinde, karayollari ile tahminen, ka¢ kilometre
sehirlerarasi seyahat ettiniz?”

Katilimcilarin sehirlerarasi seyahat etme durumlari incelendiginde, son bir yil i¢ginde
10.000 km’den fazla seyahat edenler %28 gibi ciddi bir orani olusturmaktadir. Ayrmntili
incelendiginde bu kisilerin (10.000 km’den fazla seyahat edenlerin) %85’inin her giin arag
kullandig1, %11’ininde haftada 3-4 kez ara¢ kullandig1 gézlenmistir.

Yilda 2.500 km’den az seyahat edenlerin orani %20 iken 2.501-5.000 km seyahat
edenlerin oran1 %26’dir. Katilimeilarin yaklasik %50’sinin son bir yil icerisinde 5.000
km’den az sehirlerarasi seyahat ettigi soylenebilir.

Bu sonuglara gore, ankete katilanlar dikkate alindiginda son bir yil igerisinde
sehirleraras1 seyahat kilometresinin medyani 5.757 km. olarak hesaplanmustir. Ornekleme
planindan otiiri bu deger calisma kapsaminda derlenen veriler dikkate alinarak
degerlendirilmeli, Tiirkiye tahmini olarak kullanilmamalidir.

Katilimcilarin son bir yil icerisinde ceza alma durumlar1 incelendiginde, %72’sinin

son bir y1l i¢erisinde hig trafik cezasi almadigi, %28’sinin aldig1 gdzlenmistir.
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M Ceza Alan

H Ceza Almayan

Grafik 2.2.5. Trafik Cezasi Alma Durumu

Ankete katilan erkeklerin %281 ve kadinlarm %21°1 son 1 yil igerisinde trafik cezasi
aldiklarimi belirtmigtir. Trafik cezasi almayan erkek katilimcilarin oram1 %72 ve kadin
katilimcilarin orani1 da %79’dur. Buna gore erkek katilimcilarin son 1 yil igerisinde trafik

cezasi alma orani kadin katilimcilara gore daha fazladir.

Tablo 2.2.1. Cinsiyete gére trafik cezasi alanlarin dagilimi

Evet Yiizde Hayir Yiizde Toplam

(%) (%)
Erkek 2013 28 5077 72 7090
Kadin 96 21 368 79 464

Son 1 yil igerisinde trafik cezasi alanlarin %69°u 1 sefer trafik cezasi aldigini, %21°1 2

sefer, %10’u 3 veya 3’den fazla trafik cezas1 aldigimi belirtmistir.

10



m1kez
H 2 kez
w3 kez

m 3'ten fazla

Gradfik 2.2.6. Trafik Cezasi Alma Sikhgi

Cinsiyete gore son 1 yil icerisinde trafik cezasi alanlar incelendiginde ankete katilip
trafik cezasi alanlardan hem erkek (%69) hem de kadnlarin (%66) biiyiik cogunlugunun 1 kez
ceza aldiklar1 goriilmektedir. Son bir yil igerisinde ceza alan kadmlarin ve erkeklerin %5’1

3’den fazla trafik cezasi aldigini belirtmistir.

Tablo 2.2.2. Cinsiyete goére son 1 yil icerisinde trafik cezasi
alma sikhgi (%)
1 kez 2 kez 3 kez 3’den Toplam

fazla
Erkek 69 21 5 5 100
Kadin 66 23 6 5 100

Son 1 yil igerisinde trafik cezasi alanlarin yas dagilimlar1 agagidaki tabloda verilmistir.
Buna gore 3’den fazla ceza alanlar igerisinde %36 ile 25-34 yas grubundakiler birinci sirada,
%27 ile 35-44 yas grubunda olanlar ikinci sirada ve %17 ile 45-54 yas grubunda olanlar

ticlincii sirada yer almaktadir.

Tablo 2.2.3. Yasa gore son 1 yil igerisinde trafik cezasi alma sikligi (%)
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ Toplam

1 kez 5 33 30 23 8 1 100
2 kez 5 35 29 20 10 1 100
3 kez 8 37 22 19 12 2 100
3'den fazla 12 36 27 17 7 2 100
Toplam 6 34 29 21 9 1 100
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Ankete katilanlarin yas gruplar1 igerisinde son 1 yil igerisinde trafik cezasi alma
durumunu inceledigimizde, 18-24 yas grubu ile 65 yas ve lizerinde 3’den fazla ceza alma

oran1 %10-11 iken diger yas gruplar1 i¢in bu oran %4-5 civarindadir.

Tablo 2.2.4. Yasa gore son 1 yil igerisinde trafik cezasi alma sikligi (%)

1 kez 2 kez 3kez 3'denfazla Toplam

18-24 64 19 7 10 100
25-34 67 22 6 5 100
35-44 71 21 4 4 100
45-54 72 19 5 4 100
55-64 65 24 7 4 100
65 yas ve lizeri 63 16 10 11 100

Egitim seviyelerine gore son 1 yil icerisinde trafik cezasi alanlar incelendigine, ilkokul
mezunu olanlar arasinda 3’den fazla ceza alanlarin oram1 %7 iken ortaokul mezunlar1 arasinda

bu oran sadece %1 ’dir.

Tablo 2.2.5. Egitim seviyesine gore son 1 yil igerisinde trafik cezasi
alma sikligi (%)
1 kez 2 kez 3 kez 3'den fazla Toplam

ilkokul 59 34 0 7 100
Ortaokul 71 26 2 1 100
Lise 71 19 6 4 100
Yiiksekokul 68 22 5 5 100
Universite 68 21 5 6 100
Lisansiisti 70 20 6 4 100

Ara¢ kullanim sikligina gore son 1 yil igerisinde trafik cezasi alma sikligi

incelendiginde 3’ten fazla ceza alanlarin %881 her giin ara¢ kullanmaktadir.

Tablo 2.2.6. Arag kullanim sikhgina gore son 1 yil igerisinde trafik cezasi alma sikhgi (%)
Her Haftada Haftada Ayda3-4 Aydal-2 Cokdaha Toplam

giin 34 1-2 seyrek
1 kez 76 17 5 1 0 1 100
2 kez 83 13 3 1 0 0 100
3 kez 84 8 4 2 0 2 100
3'den fazla 88 4 1 2 1 4 100
Toplam 79 15 4 1 0 1 100

12
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Ayrica ankete katilanlardan her giin ara¢ kullananlarin sadece 9%5’i son bir yil
icerisinde 3’den fazla trafik cezasi alirken bu oran ¢ok daha seyrek ara¢ kullananlar igin

%22dir.

Tablo 2.2.7. Arag kullanim sikhgina gére son 1 yil icerisinde trafik cezasi alma

sikhgi (%)
1 kez 2 kez 3 kez 3'den fazla Toplam

Her giin 67 22 6 5 100
Haftada 3-4 kez 78 18 3 1 100
Haftada 1-2 kez 79 15 5 1 100
Ayda 3-4 kez 53 26 10 11 100
Ayda 1-2 kez 57 29 0 14 100
Cok daha seyrek 61 6 11 22 100

2.3. “Yolda Calisma Var” Bilgi Sorusu

Bu boliimde ankete katilanlarin yapim, bakim ve onarim ¢aligmasi yapilan yollarda

yapilmasi gerekenler ile ilgili bilgi sorusuna verdikleri cevaplarin dagilimi incelenmistir.

120,0%

98,9
100,0%
80,0%
X 60,0%
40,0%
20,0%

0,4 0,3 0I4
0,0% T T T 1
Hizartiriir.  Yavaslanir ve trafik  Hizda higbir Bilmiyorum
isaret levhalarina degisiklik yapilmaz
uyulur

Grafik 2.3.1. “Yapim, bakim ve onarim ¢alismasi yapilan yollarda asagidakilerden hangisi
gegerlidir?”

13
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m Dogru Cevap
H Yanhs Cevap

= Bilmiyorum

Grafik 2.3.2. “Yolda Calisma Var” Bilgi Sorusuna Verilen Cevaplarin Dagilimi

Tim anketi cevaplayanlar dikkate alindiginda %99’luk bir kesim yapim, bakim ve
onarim caligmasi yapilan yollarda yapilmasi gerekenler ile ilgili bilgi sorusunu dogru
(yavaglanir ve trafik isaret levhalarmna uyulur), %0,7’si ise yanlig (hiz arttirilir veya hizda

hi¢bir degisiklik yapilmaz) cevaplamistir.

Tablo 2.3.1. Cinsiyete Gore Yolda Calisma Var Bilgi Sorusu Dagilimi (%)

Yanlis Cevap Dogru Cevap Bilmiyorum Toplam
Erkek 0,6 99 0,4 100
Kadin 0,7 99 0,3 100

Erkek ve kadin katilimcilar ayni oranda bilgi sorusunu dogru cevaplamislardir.

Tablo 2.3.2. Yas Araliklarina Gore Yolda Calisma Var Bilgi Sorusu Dagilimi (%)

Yanlis Cevap Dogru Cevap Bilmiyorum Toplam
18-24 1,2 98 0,8 100
25-34 0,5 99 0,5 100
35-44 0,7 99 0,3 100
45-54 0,7 99 0,3 100
55-64 0,7 99 0,3 100
65+ 2,0 98 0,0 100

Yas gruplarina gore dogru bilme oraninda 6nemli bir farklilik goriillmemis olup, her
yas grubunda yiiksek bilme durumu s6z konusudur. Ancak genclerde ve yaslilarda yanlis

cevaplayanlar ¢ok az da olsa artis gostermektedir.

14
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Tablo 2.3.3. Egitim Seviyesine Gore Yolda Calisma Var Bilgi Sorusu Dagilimi (%)

Yanlis Cevap Dogru Cevap  Bilmiyorum Toplam
ilkokul 4,1 95 0,9 100
Ortaokul 2,1 96 1,9 100
Lise 1,1 98 0,9 100
Yiiksekokul 0,5 99 0,5 100
Universite 0,6 99 0,4 100
Lisansuistu 0,4 99 0,6 100

Tablo 2.3.3 incelendiginde katilimcilarin egitim seviyesi arttikca, zaten yiiksek olan
“yolda caligma var” dogru bilme oraninin az da olsa arttig1 goriilmektedir. Buna gore ilkokul
mezunu katilimcilarin %95°1, yiiksekokul ve iizeri egitim seviyesine sahip katilimcilarin

%99’u bilgi sorusuna dogru cevap vermistir.

Tablo 2.3.4. Arag Kullanim Sikhigina Goére Yolda Calisma Var Bilgi Sorusu Dagilimi (%)

Yanls Cevap  Dogru Cevap Bilmiyorum Toplam

Her giin kullaniyorum 0,7 99 0,3 100
Haftada 3-4 kez 0,6 99 0,4 100
Haftada 1-2 kez 0,7 99 0,3 100
Ayda 3-4 kez 1,0 99 0,0 100
Ayda 1-2 kez 0,0 99 1,0 100
Cok daha seyrek 1,8 98 0,2 100

Yapim, bakim ve onarim ¢aligmasi yapilan yollarda yapilmasi gerekenler ile ilgili bilgi
sorusuna verdikleri dogru cevap orami ara¢ kullanim sikligmma gore degismemekle birlikte

yiiksektir.

Tablo 2.3.5. Arag Kullanim Siirelerine Goére Yolda Calisma Var Bilgi Sorusu Dagilimi (%)

Yanlis Cevap Dogru Cevap Bilmiyorum Toplam
1yildan az 2,8 95 2,2 100
1-5 yil 1,0 99 0,0 100
6-10 yil 0,4 99 0,6 100
11-15 yil 0,7 99 0,3 100
16-20 yil 0,7 99 0,3 100
20 yildan fazla 0,6 99 0,4 100

Bir yildan az ara¢ kullananlarda dogru bilme oranminin kiigiik bir oranda diistiigi

gozlenmekle birlikte, her yas grubunun yiiksek oranda dogru bildigi gézlenmistir.
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Tablo 2.3.6. Son Bir Yil igerisinde Karayollari ile Yapilan Sehirlerarasi Seyahat Durumuna
Gore Yolda Calisma Var Bilgi Sorusu Dagilimi (%)

Yanlis Cevap Dogru Cevap Bilmiyorum Toplam
2500 km den az 0,7 99 0,3 100
2501-5000 km 0,7 99 0,3 100
5001-7500 km 1,6 98 0,4 100
7501-10.000 km 0,6 99 0,4 100
10.000 km den fazla 0,7 99 0,3 100

Katilimcilarin son bir yil igerisinde karayollar1 ile yaptiklari sehirlerarasi seyahat

kilometreleri fark etmeksizin %98-99’u dogru bilmektedir.

m Trafik Cezasi Almamis  m Trafik Cezasi Almis

Grafik 2.3.3. Son Bir Yil igerisinde Trafik Cezasi Alan ve Almayanlarin Bilgi
Sorusunu Dogru Bilme Dagilimi

Son bir yil igerisinde trafik cezasi alan ve almayanlarin “yolda ¢alisma var” bilgi
durumu incelendiginde, her iki grupta da yiiksek dogru bilme orani ile karsilagilmistir.

Sonu¢ olarak; yapim, bakim ve onarim c¢aligmasi yapilan yollarda yapilmasi
gerekenler ile ilgili ankete katilanlarin bilgi diizeyinin yiiksek oldugu ve bu anket kapsaminda
ele alinan, yas, cinsiyet, egitim durumu, seyahat durumu vb. betimleyici 6zelliklerin bilgi
diizeyinde bir fark yaratmadigi goriilmiistiir. Ancak; 18-24 ve 65+ yas grubunda, ¢ok seyrek
ara¢ kullananlarda ve ilkokul mezunlarinda dogru bilme oraninin azda olsa bir diisiis

gosterdigi gdzlenmistir.

2.4. “Yolda Calisma Var” Tutumu

Bu bolimde ankete katilanlarm yol yapim, bakim ve onarim calismasi yapilan

kesimlerde trafik isaret levhalarina (yonlendirme ve uyari levhalar1) ne siklikta uyduklarina
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iligkin soruya vermis olduklar1 cevaplar “tutum” olarak degerlendirilmis ve belli bagliklar
altinda dagilimlar1 incelenmistir.

Ankete katilanlarin %96’s1 yol yapim, bakim ve onarim calismasi yapilan kesimlerde
trafik isaret levhalarina her zaman veya ¢ogunlukla uydugunu, %3’i yar1 yariya uydugunu,

%1°1 nadiren veya hi¢bir zaman uymadigini belirtmistir.
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Hicbir zaman  Nadiren uyarim Yari yariya Cogunlukla Her zaman
uymam uyarim uyarim uyarim

Grafik 2.4.1. “Yol yapim, bakim ve onarim ¢alismasi yapilan kesimlerde trafik isaret
levhalarina ne siklikta uyarsiniz? ”

Yol calismasi yapilan kesimlerde uyulmasi gereken trafik kurali bilgisine iligkin

soruya dogru ve yanlig cevap verenlerin tutumlar1 Grafik 2.4.2°de verilmistir.
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M Dogru Bilenler ®Yanhs Bilenler

Grafik 2.4.2. Yol Calismasi Yapilan Kesimlerde Uyulmasi Gereken Kurallara iliskin Bilgi
Sorusuna Dogru ve Yanhs Cevaplayanlarin Tutum Dagilimlari
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Yol calismast yapilan kesimlerdeki siiriicii davranisina iliskin bilgi sorusuna dogru
cevap verenlerin %97’si, yanlis cevap verenlerin %56’s1 yol caligmasi yapilan kesimlerdeki
trafik isaret levhalarina ¢cogunlukla veya her zaman uydugunu, dogru bilenlerin %3’si yanlis
bilenlerin %11°1 yar1 yartya uydugunu, dogru bilenlerin yaklasik %1°1, yanlis bilenlerin ise
%33’1 higbir zaman uymadigmi veya nadiren uydugunu belirtmistir. Anket kapsaminda, bilgi
sorusuna dogru cevap verenlerin ve olumlu tutum sergileyenlerin oran1 %97 olup, yliksek bir
orandadir.

Anket kapsaminda katilimcilara; yol yapim, bakim ve onarim ¢aligmalarinin yapildigi
yol kesimlerinde yer alan trafik isaretlerini yeterli bulup bulmadiklar1 ve bu yol kesimlerinde
yer alan trafik levhalarini, yol ¢izgilerini ve diger yonlendirmeleri ne kadar giivenli bulduklar1

da sorulmustur.

25 24
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Yetersiz  Kismen yeterli Orta diizeyde Hemen hemen Yeterli
yeterli yeterli

Grafik 2.4.3. “Sizce yol yapim, bakim ve onarim ¢alismasi yapilan kesimlerde trafik
isaretleri yeterli midir?”

Katilimcilarin %30°u yol yapim, bakim ve onarim yapilan yol kesimlerinde ki trafik
isaretlerinin yeterli veya hemen hemen yeterli buldugunu ifade ederken daha biiyiik oranda bir

kesim (%46) yetersiz veya kismen yeterli buldugunu ifade etmistir.
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Grafik 2.4.4. “Yol yapim, bakim ve onarim ¢alismasi yapilan kesimlere trafik levhalarinin,
yol cizgilerinin ve diger yénlendirmelerin ne kadar giivenli oldugunu diisiiniiyorsunuz?’

Katilimeilarin %34°l yol yapim, bakim ve onarim yapilan yol kesimlerinde ki trafik
isaret ve yoOnlendirmelerin giivenli veya hemen hemen gilivenli buldugunu ifade ederken
%38’1 glivenli bulmadigini veya kismen giivenli buldugunu ifade etmistir. Bu durumun trafik
isaretlerini yeterli bulup bulmamasiyla ilgili oldugu diisiiniilerek giivenlik ve yeterlilik birlikte

asagidaki tabloda degerlendirilmistir.

Tablo 2.4.1. Yol Yapim, Bakim ve Onarim Yapilan Kesimlerde ki Trafik isaretlerini
Yeterli Bulmasina Gore Trafik isaret ve Diger Yonlendirmelerin Giivenligi (%)

Orta Hemen
Dizeyde Hemen Giivenli TOPLAM

Gilvenli  Kismen

Degil Curent Guvenli  Gulvenli
Yeters.lz veya Kismen 2% 42 20 7 5 100
Yeterli
Orta Diizeyde Yeterli 3 17 54 19 7 100
Yeterli 1 5 21 44 29 100

Yol yapim, bakim ve onarim yapilan kesimlerde yer alan trafik isaretlerinin yetersiz
veya kismen yeterli buldugunu diisiinen katilimcilarm %68’1 yol yapim, bakim ve onarim
calismast yapilan kesimlerde trafik levhalarinin, yol ¢izgilerinin ve diger yonlendirmelerin
giivenli olmadigin1 ya da kismen giivenli buldugunu belirtirken, trafik isaretlerini yeterli

bulanlarm %731 giivenli buldugunu belirtmistir.
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Farkli bir acidan bakilirsa, yol calismasmin yapildigi kesimlerde yer alan trafik
levhalarini, yol c¢izgilerini ve diger yonlendirmeleri giivenli bulmayanlarin %91°1 trafik
isaretlerini yetersiz veya kismen yeterli bulmakta, giivenli bulanlarin %68°1 trafik isaretlerini

yeterli bulurken, %19°u yetersiz veya kismen yeterli bulmaktadir.

Tablo 2.4.2. Yol Yapim, Bakim ve Onarim Yapilan Kesimlerde ki Trafik isaretlerinin ve
Diger Yonlendirmelerin Giivenligine Gore isaretleri Yeterli Bulmasi (%)

Giivenli  Kismen Orta Hemen
.. .. . Diizeyde Hemen Giivenli TOPLAM
Degil Giivenli .. . .. .
Giivenli  Giivenli

Yetersiz veya 91 78 32 14 19 45
Kismen Yeterli
Orta Dizeyde 7 16 46 23 13 25
Yeterli
Yeterli 2 6 22 63 68 30
TOPLAM 100 100 100 100 100 100

Sonu¢ olarak ankete katilanlarin %9’u yol yapim, bakim ve onarim yapilan
kesimlerdeki trafik isaretlerini hem yetersiz hem de giivensiz bulmaktadir. Bununla birlikte

hem giivenli hem de yeterli bulanlarm oranm %6°dur.

Tablo 2.4.3. Yol Yapim, Bakim ve Onarim Yapilan Kesimlerde ki Trafik isaretlerinin ve
Diger Yonlendirmelerin Giivenligine Gore isaretleri Yeterli Bulmasi (%)

Giivenli Orta Hemen

o Kismen . . .
Degil .. Diizeyde Hemen Giivenli TOPLAM
Gilivenli e . . .
Giivenli  Giivenli
Yetersiz 3 1 1 21
Kismen Yeterli 7 2 1 25
.. 5

Orta D.uzeyde 1 4 13 9 25
Yeterli
Hemer\ Hemen 0 1 5 21
Yeterli
Yeterli 0 0 1 9
TOPLAM 13 25 29 21 13 100

Yol calismasi yapilan kesimlerde ki trafik isaret levhalarini yeterli ve yetersiz

bulanlarin tutumlar1 Grafik 2.4.5’de verilmistir.
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Grafik 2.4.5. Yol Calismasi Yapilan Kesimlerde Yer Alan Trafik isaret Levhalarinin Yeterlilik
Degerlendirmesine Gére Tutum Dagilimlari

Buna gore, yol calismasi yapilan kesimlerdeki trafik isaret levhalarini yeterli
bulanlarm %981, orta diizeyde yeterli bulanlarin %98’i ve yetersiz veya kismen yeterli
bulanlarm %95°1 trafik isaret levhalarina ¢ogunlukla veya her zaman uydugunu belirtmistir.
Bu konuda olumsuz tutum sergileyenlerin oraninin %1’ler seviyesinde oldugu goriilmektedir.
Grafikten, trafik isaret levhalarini yeterli bulanlarin ¢ok daha yiiksek oranda trafik isaretlerine

her zaman uyarim dedigi yani olumlu tutum sergiledigi sdylenebilir.
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Grafik 2.4.6. “Yol yapim, bakim ve onarim ¢alismasi yapilan kesimlerde trafik kurallarina
uymamanin trafik kazalarina etkileri nelerdir?” Sorusuna Verilen Cevaplarin Dagilimi
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Son olarak katilimcilara, yol yapim, bakim ve onarim caligmasi yapilan kesimlerde
trafik kurallarma uymamanin trafik kazalarma olan etkilerini nasil degerlendirdikleri
sorulmustur. Ankete katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu yol calismasi yapilan kesimlerde trafik
kurallarma uydugunu ifade etmis, buna paralel olarak yine genis bir kesim (%92) yol
calismasi yapilan kesimlerde trafik kurallarina uymamanm trafik kazalarma etkisi oldugunu
belirtmistir.

Demografik ozelliklere gore yol ¢aligmasi yapilan kesimlerde trafik isaretlerine uyum

ile ilgili cevaplarin dagilimi asagidaki tablolarda 6zetlenmistir.

Tablo 2.4.3. Cinsiyete Gore Tutum Dagilimlari (%)

Hicbir zaman veya Cogunlukla veya

nadiren Yariyariya her zaman Toplam
Erkek 1 2 97 100
Kadin 2 1 97 100
Tablo 2.4.4. Yas Gruplarina Gore Tutum Dagilimlari (%)
Hicbir zaman Yari Gogunlukla
. veya her Toplam
veya nadiren yariya Jaman
18-24 3 5 92 100
25-34 1 4 95 100
35-44 1 2 97 100
45-54 1 1 98 100
55-64 1 1 99 100
65 yas ve lizeri 2 1 97 100
Tablo 2.4.5. Egitim Durumuna Gore Tutum Dagilimlari (%)
Hicbir zaman veya Yari Gogunlukla
nadiren ETTE veya her Toplam
zaman
ilkokul 4 1 95 100
Ortaokul 3 3 94 100
Lise 1 2 97 100
Yiiksekokul 1 1 98 100
Universite 1 3 96 100
Lisansustii 0 3 97 100

Ankete katilanlarin yol yapim, bakim c¢alismalarinin yapildigi kesimlerde trafik

isaretlerine uymalar1 yoniinde degerlendirilen tutumlar: yiiksek derecede olumlu oldugu igin,
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bu tutumun demografik Ozelliklere gore de dikkate almir bir degisiklik gostermedigi
goriilmiistiir. Buna gore erkek ve kadmlarin %97si yol yapim ve bakim yapilan kesimlerde ki
trafik isaretlerine cogunlukla veya her zaman uydugunu, aynm sekilde 18-24 yas grubundaki
kisilerin %92 si, 55-64 yas grubundaki kisilerin %99’u, ilkokul mezunlarmin %95’1 ve
iiniversite mezunu kisilerin %96-97’si ¢ogunlukla veya her zaman uydugunu belirtmistir.
Katilimcilarin ara¢ kullanim stirelerine ve son bir yil icerisinde sehirlerarasi seyahat
mesafelerine gore tutumlarinin degiskenlik gdstermedigi goriilmiis, ortalama %97 oraninda
yol yapim ve bakim yapilan kesimlerde trafik isaretlerine ¢ogunlukla veya her zaman
uyuldugu belirtilmistir. Bunun yaninda ara¢ kullanim siirelerine gore tutum dagilimlar
incelendiginde, bir yildan az siiredir ara¢ kullananlarin diger stiriiclilere gore daha yiiksek
oranda trafik isaretlerine uymadiklarini belirttigi goriilmiistiir. Bu durum, bir 6nceki boliimde
ele alinan bilgi diizeyi ile benzer niteliktedir. Diger siiriiciiler %99 oraninda yol caligmasi ile
ilgili bilgi sorusuna dogru cevap verirken bir yildan az siiredir ara¢ kullananlarin dogru cevap

verme orani %95°dir.

Tablo 2.4.6. Arag Kullanim Siirelerine G6ére Tutum Dagilimlan (%)

Hicbir Cogunlukla
zaman Yari
veya her Toplam
veya yariya
. zaman
nadiren
1yildan az 5 4 91 100
1-5 yil 1 5 94 100
6-10 yil 1 3 96 100
11-15 yil 1 3 96 100
16-20 yil 1 2 97 100
20 yildan fazla 1 1 98 100

I1T) GENEL DEGERLENDIRME

> Ankete katilanlarm biiyiik cogunlugunu erkek, 25-44 yas araliginda, egitim seviyesi
yiiksek kisiler olusturmaktadir.

> Ara¢ kullanim durumlarina gore katilimcilar biiylik cogunlugu 10 yildan uzun
siiredir ara¢ kullanan aktif siiriiciilerdir. Ayrica, son bir yil igerisinde karayollar: ile
10.000 km’den fazla sehirleraras1 seyahat edenlerin orani ise %28 gibi ciddi bir

orandir.
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Katilimcilarin %30°u yol yapim, bakim ve onarim yapilan yol kesimlerindeki trafik
isaretlerini yeterli veya hemen hemen yeterli, %25°1 orta diizeyde yeterli buldugunu
ifade ederken %45°lik bir kesim yetersiz veya kismen yeterli buldugunu belirtmistir.
Katilimcilarin %34’ yol yapim, bakim ve onarim yapilan kesimlerindeki trafik isaret
ve yonlendirmelerini giivenli bulurken, %281 orta diizeyde gilivenli, %381 de giivenli
bulmadigmni ifade etmistir.

Ankete katilanlarin yol yapim, bakim ve onarim yapilan kesimlerde uyulmas1 gereken
en 6nemli trafik kurali olan hizin azaltilmasi bilgisi %99 mertebesinde olup oldukga
yiiksektir.

Katilimcilarin yol yapim, bakim ve onarim yapilan kesimlerde trafik isaret levhalarina
uyma yoniindeki tutumlar1t %69 “her zaman uyarim” ve %28 “cogunlukla uyarim”
seklinde olup olumlu yondedir.

Katilimcilardan bilgi sorusuna dogru cevap verenlerin yol yapim, bakim ve onarim
yapilan kesimlerde trafik isaret ve isaret¢ilerine uyma yOniindeki tutumlari, bilgi
sorusuna yanlig cevap verenlere kiyasla cok daha iyidir.

Ankete katilanlarin cogunlugu, yol ¢alismasi yapilan kesimlerde yer alan trafik isaret
ve isaret¢ilerine uymamanin trafik kazalarina etkisi oldugunu belirtmektedir. %68’1
cok etkisi oldugunu ifade ederken %24’i etkisi oldugunu belirtmistir. Hicbir etkisi
yok diyenler ise olduk¢a az olup %1 mertebesindedir.

Yol yapim, bakim ve onarim caligmasi yapilan yollarda yapilmasi gerekenler ile ilgili
ankete katilanlarin bilgi diizeyinin yiiksek oldugu ve biiylik ¢ogunlugunun kurallara
uyma yoniinde olumlu bir tutum sergiledigi, bu anket kapsaminda ele alinan, yas,
cinsiyet, egitim durumu, seyahat durumu vb. betimleyici 6zelliklerin bilgi diizeyinde
ve tutumda onemli bir fark yaratmadigi gériilmiistiir.

Anket sonunda katilimcilara konu ile ilgili goriislerini bildirmeleri hususunda agik
uclu soru sorulmustur. Anketi degerlendirilen 7.565 kisinin %46’s1 goriislerini
bildirmistir. Goriislerini bildiren katilimcilar en ¢ok yol yapim, bakim ve onarmm
yapilan kesimlerdeki isaretlemelerin yetersiz oldugunu, boliinmiis yolun 2 seride
diistiigi kesimlerde sollamanin engellenmesi i¢in gidig-gelis yOnlerinin konilerle
ayrilmasmi, trafik levhalarmin yiizeyi tozlu ve kirli oldugu zaman gece
goriinlirligiiniin azaldigini, 151kl uyaricilarin insanlar {izerindeki etkisin daha iyi

olacagini, 6zellikle boliinmiis yollarda yapilan calismalarda isaretlemelere daha ¢ok
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dikkat edilmesi gerektigini, calisma yapilan kesimde gorev yapan kisilerin konu ile

ilgili daha 1y1 egitilmeleri konularmi belirtmislerdir.

IV) CALISMANIN KISITLARI

Her bir anket arastrmasi Oncesi literatiir taramasi yapilmakla birlikte arastirma
sonuglar1 analiz edilirken ve raporlanirken bazi eksiklikler c¢ikabilmektedir. Ayrica
arastrmanin soru formunun KGM web sayfasindan sunulmasi nedeniyle ankete giris
yapanlarin sikilmadan anketi doldurmalarmin saglanmasi amaciyla soru sayisinda
kisitlamalara gidilmektedir. Daha kapsamli ve Tiirkiye’yi temsil edecek orneklemeyle
yapilacak calismalara 1s1k tutmasi agisindan bu boliimde arastirmanin eksikliklerinden
bahsedilecektir. Bu baglamda bundan sonra yapilacak arastirmalarda sorulmasi gereken
sorular asagida yer almaktadir.

1. Sehirlerarast seyahatlerde siirliciilerin gordiikleri yol calismalarmna iliskin
bilgilere seyahatlerinden 6nce ulasip ulasamadiklari, ulastilar ise hangi
kaynaktan ulastiklar1 (televizyon, radyo, internet, yol isaretleri vb.),

2. Seyahat planlarinda ve/veya giizergah se¢imlerinde yol ¢aligmalarinin etkili
olup olmadig,

3. Yolda ¢aligma bilgisine ulasilan iletisim araglarmin yeterliligi ve dogrulugu,

4. Siirliciilerin bugiine kadarki seyahatlerinde yolda calisma olan kesimlerde
kaza ge¢irip gecirmedikleri, kazanin sekli (yerlesim yeri i¢i veya disi, dliimlii,
yaralanmali veya maddi hasarl),

5. Yolda calisma olan kesimlerde tehlike uyari, trafik tanzim ve trafik bilgi
levhalarinin gece goriiniirligii,

6. Yol calismasi olan kesimlerdeki yonlendirmeler,

- Trafik isaretcileri (bayrakci)
- Hiz levhalari
- Yolda ¢aligma levhalar1

7. Yol ¢alismalarmin siklig1 (sik olup olmadigi, bu konuda yol kullanicilarmin
diisiincelert),

8. Yol caligmasi olan kesimlerde giivenlige etki eden unsurlarin 6nemi ve
yeterliligi (otoyol ve diger sehirlerarasi yollar ayr1 ayri),

- Siirticiilerin egitimi

- Hiz levhalar1 (hizin diistiriilmesi ile ilgili)
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- Tehlike uyar1 levhalari

- Trafik bilgi levhalarinin anlasilir olmasi
- Trafik isaret ve isaret¢ileri (bayrakci)

- Siiriicii davranist

- Polis denetimleri

- Hiz kameralari

V) SONUC VE ONERILER

Sonu¢ olarak, ankete katilanlar cergevesinde yol caligmasi yapilan kesimlerde
uyulmasi1 gereken trafik kurali bilgi sorusunu (yol calismasi yapilan kesimlerde hizin
azaltilmas1 ve trafik isaret ve isaretcilerine uyulmasi) dogru cevaplayanlarin orani %98,9 ve
bu konuda olumlu tutum sergiledigini belirtenlerin orani %97 olup (%28 ¢ogunlukla uyarim,
%069 her zaman uyarim) oldukea yiiksektir. Bununla birlikte yol ¢alismasi yapilan kesimlerde
hizin azaltilmasi ile ilgili oransal olarak ¢ok az da olsa bilgi sorusuna yanlis cevap verenlerin
tutumu da bilgi sorusuna dogru cevap verenlere kiyasla bir hayli kotiidiir.

Katilimcilarm 9%22’s1 yol ¢aligmasi yapilan kesimlerdeki trafik isaretlemelerini
glivenli/hemen hemen giivenli ve yeterli/hemen hemen yeterli bulurken %30’u giivenli
degil/kismen giivenli ve yetersiz/kismen yeterli bulduklarini ifade etmislerdir. %13’ ise orta
diizeyde yeterli ve orta diizeyde giivenli bulduklarmi belirtmislerdir. Kalan %35°lik kesim ise
yeterli bulurken giivenli bulmamakta veya giivenli bulurken yeterli bulmamaktadir.

Yolda calisma olan kesimler trafik kazalari agisindan risk olusturan kesimlerdir.
Ozellikle ¢alisma olan kesimlerde hiz limitlerine uyulmamasi, boliinmiis yolun 2 seride
disiiriilmesi (2x1, 2 yonlii tek seritli), kullanicilarin acele ederek sollama yapilmamasi
gereken kesimlerde sollama yapmalari, yol calismasindaki gorevlilerin yeterince giivenli
calismamalari, 6zensiz, dikkatsiz calismalar vb. gibi nedenlerle trafik kazalar1 meydana
gelebilmektedir. Trafigin yogun oldugu sehir gecislerinde ve bogaz kopriilerinde ise trafigin
daha az olmasi nedeniyle gece saatlerinde caligmalar tercih edilmektedir. Gece ¢aligmalarinda
ise hem levhalarin hem de ¢alisanlar goriiniirliigli cok 6nemlidir.

Tiirkiye genelinde, Emniyet Genel Miidiirliigli ve Jandarma Genel Komutanligi 2013
yilt verilerine gore yerlesim yeri iginde ve yerlesim yeri disinda gerceklesen Olimli ve
yaralanmali trafik kazalarinin %2,5°1 yol ¢alismasi olan kesimlerde meydana gelmistir. Bu

kazalar siirliciilerin levha ve kurallara uymamasi, hizli ara¢ kullanmalari, yolda gerekli
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giivenlik onlemlerinin yeterince alinip alinmadig1 gibi unsurlara gore detayl bir sekilde analiz
edilmelidir.

Buna ilaveten Karayollar1 Genel Miidiirliiglince bdlgeler bazinda trafik kazalar1 ve yol
calismast yapilan kesimlerdeki isaretlemeler ve siirlicii davramglari konusunda saha
calismasini da iceren detayli anket calismalar1 yapilabilir. Anketlerde yer alan tutum
sorularina verilen cevaplar katilimcilarin kendi bildirimleri oldugu i¢in yapilacak saha
calismalari ile birlikte bu konuda daha dogru ve giivenilir analizler gergeklestirilebilir.

Bu anket web ortaminda diizenlenmis olup konu ile ilgili 6rnek bir calismadir. Tiirkiye
genelini yansitmamaktadir. Calismanin kisitlar1 béliimiinde yol ¢alismasi ile ilgili bu ankette
sorulmayan veya sorulamayan sorulara da ayrica yer verilmistir. Konu ile ilgili takip eden
ozellikle genis katilimli Tiirkiye genelini yansitabilecek arastirmalarda dikkate alinmasinda
yarar goriilmektedir.

Bununla birlikte literatiirde yer alan arastirmalardan da goriilecegi lizere yol ¢alismasi
ile ilgili anketler sadece yol kullanicilarina degil yolda calisma yapan ekiplere, yolda calisma
yapan Ozel sektoriin degerlendirilmesi ile ilgili olarak isi veren ve denetimi yapan kurulus

calisanlarina da uygulanmaktadir.
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